市政道路及附属设施养护管理考评办法
（试行）
[bookmark: _GoBack]为提升市政道路养管水平，确保设施正常安全运行，指导市政行业养护管理考核工作，提升市政行业服务水平，逐步推进设施的高效能管理，结合《城市养护维修技术规范》、《城市桥梁检测和养护维修管理办法》等相关行业规范特制定本办法。本办法适用于薛家湾、大路市政区纳入到市政管理的桥梁、沥青路面、人行道、路缘石、雨水篦、井盖，薛大快速路的桥梁、路面、路肩、排水沟、防撞护栏等设施，以及依附于市政道路桥梁使用的排水设施。
一、考评内容
1.巡查方面：要求巡查人员端正工作态度，尽职尽责，要在每年4月15日前对冬期过后的道路进行集中排查。将排查结果统计整理，以便集中维修；专职巡查人员应每日巡查，做到市政道路巡查全面，无死角。遇重大活动或重要节假日市管所应派专人督查。在日常巡查中发现设施缺失损坏现象，按规定做好巡查记录，及时报告市管所处理。巡查记录每周上报市管所存档。巡查中如发现有擅自破损或挖掘道路的行为，应及时制止，并通知相关执法单位进行处罚。汛期，巡查人员要及时关注天气情况，如有暴雨等强对流天气，应提前做好防汛准备，提高巡查频率，巡查中如发现有道路及附属设施存在水毁隐患，应及时通知市管所或局分管领导，同时采取应急措施（如警示标志等）蹲点守候，以便采取应急抢修。
2.道路方面：要求路面维修要严格按照施工工序进行，工艺要成角见方,接茬平顺，修补后要平整，无松散起砂、无明显波浪、拥包、坑洼等现象；人行道侧石、缘石安装后要与原有材质、规格相一致，安装平稳整齐无污染，无缺损现象；人行道铺装修补后要求密实平整，接茬平顺，路面的养护维修应保持原路面材料要求，道板砖与路沿石顶面平整，砌块间缝宽及相邻砌块间高差应符合要求，无塌陷，无缺损，纵横缝整齐，路面平整；路名牌标志齐全规范，顺直，保持清洁。
3.排水方面：管道及时通挖保通畅，发挥排水功能，杜绝污水跑冒；对管道进行正常的周期性维修，确保设施完好；雨水井、检查井定期清挖养护，井盖齐全有效完好，无破损、无轧响，修复后平稳安放，与井框吻合。
4.安全文明方面：施工要做到安全、文明施工，施工现场围挡规范，警示标志明显（安全护栏、交通导向标志及路障指示灯），工人施工要统一着装（反光背心），做到工完场地清。施工中应加强对各种地上、地下管线及设施的保护。
二、考评要求
1.养护单位按照巡查情况、完成情况、质量情况、整改情况、网格化管理及热线办理情况，形成巡视情况处置统计表、养护维修完成情况表、设施养护抢修月度报表；信息反馈办理回复表等，做到日巡查、周统计、月汇总。旗住建局组成考评工作检查组，分别在季度、年度末期进行考评。
2.对网格化巡视、热线服务、人大政协提案以及新闻媒体反映的设施问题及时解决，及时反馈，相关人员具备完整的专业知识，较高的服务水平，答复率达到100%。
3.养管单位要在考评前，做好本单位自检考评工作汇报，并以文字等方式上报。自检评价报告、巡视情况处置统计表、养护维修完成情况表、设施养护抢修月度报表、因工占、掘路情况统计表、信息反馈办理回复表等内业资料要齐全、完备。
4.检查组将于考评结束后对检查结果按照百分考核的方式进行评分，结算支付时根据合同约定扣分项和罚金比例，扣除相应罚金款项。
三、考评细则
道路养护考核评分标准详见附表。
1.质量不合格的处罚办法：考核成绩低于 90 分的，每发现一项不符标准处扣 50 元。施工单位在接到养护管理考核小组整改通知后应立即无偿返工，相应工期不予顺延，完成整改后，处罚扣除部分费用不予退还。
2.维修不及时的处罚办法：沥青路面坑槽修补要求于24 小时内完成，人行道维修要求于 48 小时内完成，每逾期 1 起，处罚 500 元，处罚总额不设上限，处罚金额从当月养护结算费用直接扣除。修补沥青坑槽时，因天气因素影响造成施工单位无法按相关标准进行修复的，允许施工单位用冷料直接填补作临时处理 （临时处理费用参照沥青坑槽修补单价的一半进行结算），但应在天气好转后 24 小时内完成两次修复工作； 因其它不可抗拒因素及养护管理部门原因造成施工单位无法在规定时间内完成维修的，不作处罚。
3.对于施工单位虚报工程量的处罚：在工程量审查、签认过程中，若发现施工单位上报工程量超过实际工程量时（测量允许误差±3%），直接扣除虚报工程量部分，并进行处罚，第一处罚1000 元，第二次处罚2000 元，第三次处罚4000 元，依次类推，扣除费用直接从当月结算费用中扣除。
4.巡查不到位的处罚办法：对于施工单位未按合同标准落实巡查人员、车辆，或是巡查工作不到位的，每发现	1 次，处罚 500 元。
5.内业资料不完善的处罚办法：对于中标单位未按有关规定要求做好内业资料的， 每发现一次处罚	500 元，考核小组提出的书面整改意见后，应于一周内完善内业资料。
6.对于因市政设施受损被媒体曝光现象的处罚办法：因市政设施受损，新闻媒体曝光的，经养护管理部门确认施工单位有责的，第一次处罚 2500 元，第二次处罚 5000 元，第三次处罚 10000元，第四次 20000 元，依次类推。
7.对于应设施缺损造成事故等情形的处罚办法：因设施缺损造成人员财产受损事故的， 由养护管理部门牵头协商解决，对于当事人造成的损失赔偿由养护中标单位负责。
8.文明施工、安全施工不到位的处罚办法：未按有关规定做好文明施工、安全施工的，每发现一起，处罚1000 元；因野蛮施工造成不良社会影响的，	每发现一起处罚	5000 元；因文明施工、安全施工不到位造成安全生产事故的，每发生一起，处罚10000 元。
9.用所租赁机械去施工其他项目，每发现一次处罚5 万元。
10.对于市民投诉或经智慧城管通报，经核实有责的，第一次处罚 1000 元，第二次处罚 2000 元，第三次处罚 4000 元，依次类推。







