附件：
内蒙古自治区公共资源交易中心、呼和浩特市政府采购中心关于物业管理服务框架协议采购需求

1、 项目基本情况。
1、 项目名称：物业管理服务框架协议采购
2、 项目分包数：1包。
3、 评审方法：价格优先法。
4、 供应商报价类型：折扣。
5、 框架协议期限：1年。
6、 落实政府采购政策资格审查：不专门面向中小企业。
7、 小微企业价格扣除比例：20%.
2、 采购内容。
1、 报价要求。
	序号
	报价明细
	供应商报价类型
	计价单位

	1
	物业综合服务
	折扣
	%

	2
	环境卫生保洁服务
	折扣
	%

	3
	房屋及公共设施设备维修维护
	折扣
	%

	4
	绿化养护服务
	折扣
	%

	5
	秩序维护及安防管理服务
	折扣
	%

	6
	会议服务
	折扣
	%


2、 报价说明。
上述报价内容按照统一折扣，如响应文件出现多个折扣时，则响应文件无效。例如：响应报价98%代表98折。供应商的响应报价作为第一阶段入围价格，是第二阶段成交供应商的最高限价。（中标单价=中标折扣*最高限额标准） 所有数据项默认最多可输入/展示至小数点后2位，超出小数点位的数值采用四舍五入的方式进行精确。 注：1、此次折扣报价仅包含第二阶段完成相关服务内容的物业服务费，人员费用除外。 第二阶段的人员费用按照合同中双方约定的金额支付，且需满足当地最低工资标准、社会保险。 2、物业综合服务是第二阶段服务内容的必选内容，其他为可选内容。 3、第二阶段合同结算金额=物业综合服务中标单价*建筑面积+可选服务内容中标单价*相对应的建筑面积…+合同约定的人员费用。
3、 服务内容。
1、服务技术参数要求。
	序号
	服务项
类型
	服务项
名称
	服务项对应描述

	1
	服务内容
	物业服务
	物业管理服务包括基本服务、房屋维护服务、公用设施设备维护服务、保洁服务、绿化服务、保安服务、会议服务等。 注：详见《物业管理服务政府采购需求标准（办公场所类）（试行）》财办库〔2024〕113号

	2
	服务内容
	物业综合服务
	最高限额标准：每平方米每年6元；费用构成说明：物业综合服务费主要指物业管理人员费用、日常办公费用、固定资产折旧费用和责任险费等综合性费用。备注：建筑面积（必选内容） 本表数据含税金（按6%计）

	3
	服务内容
	环境卫生保洁服务
	最高限额标准：每平方米每年12元；费用构成说明：环境卫生保洁服务费主要指办公楼公共部位、卫生间、办公区域道路及停车场（库）等公共场地的卫生保洁工作所需费用、耗材费用和清掏清运费用等。备注：建筑面积 本表数据含税金（按6%计）

	4
	服务内容
	房屋及公共设施设备维修维护
	最高限额标准：每平方米每年25元；费用构成说明：房屋及公共设施设备维修维护费主要指房屋日常维修维护、给排水设备维修维护、供配电及照明系统维修维护、供暖设备维修维护、消防系统维修维护、设施设备运行、弱电系统维修维护、配电室值班、等工作所需费用和耗材费用（单件不超过500元）。备注：建筑面积，含单件500元及以下维修维护材料。 本表数据含税金（按6%计）

	5
	服务内容
	绿化养护服务
	最高限额标准：每平方米每年12元；费用构成说明：绿化养护服务费主要指树木、花草、绿地的绿化管理服务所需费用、耗材费用以及小面积补植补栽苗木费用。备注：室外绿地面积（含水系、园林景观和建筑小品面积） 本表数据含税金（按6%计）

	6
	服务内容
	秩序维护及安防管理服务
	最高限额标准：每平方米每年16元；费用构成说明：秩序维护及安防管理服务费主要指日常巡查、公共秩序维护、突发事件处理、人员出入管理、车辆出入管理、消监控室值班、消防安全管理等工作所需费用、耗材费用和演练费用等。备注：建筑面积，含停车管理。 本表数据含税金（按6%计）

	7
	服务内容
	会议服务
	最高限额标准：每平方米每半天0.6元；费用构成说明：会议服务费主要指会场准备、会中服务、会后整理、会场卫生等工作所需费用和耗材费用。备注：会议室建筑面积，按照会议服务天数计算。 本表数据含税金（按6%计）

	8
	服务标准
	物业服务
	采购人参照《物业管理服务政府采购需求标准（办公场所类）（试行）》执行，采购人可以对本需求标准所列的服务内容及服务标准作必要的调整，也可以对相关指标提出更高要求，但不得超出实际需要。采购需求的所有内容，应当包含在合同文本中。 注：服务标准涉及的国家标准有更新的，执行国家最新标准。

	9
	技术保障
	物业服务技术保障
	供应商所配备的服务设备、技术保障能力须符合国家及行业的相关标准。 注：采购人已无偿提供的作业设备，不在此重复要求。

	10
	所涉及货物质量的标准
	所涉及货物质量的标准
	物业服务涉及的零星维修材料、低值易耗品、苗木、客耗品等产品质量必须符合国家及行业制订公布的各项相关标准。

	11
	其他服务要求
	服务人员要求
	供应商须承诺第二阶段的服务人员年龄、学历、工作经验应当与所在岗位能力要求相匹配，到岗前应当经过必要的岗前培训以达到岗位能力要求，国家、行业规定应当取得职业资格证书或特种作业证书（如：医疗垃圾处理、电梯维护、消防检查类等相关内容）的，应当按规定持证上岗。

	12
	其他服务要求
	其他服务要求
	财政部《物业管理服务政府采购需求标准（办公场所类）（试行）》中规定的其他内容。
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