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技术要求及标准

1、施工内容及要求

1.1 各项设备出厂至安装现场的运输及其保险装卸货、拆箱、吊装及二次搬运；

1.2 竣工验收前的设备保护工作；安装施工照明；提供并安装井道永久性照明；脚手架

的搭建与拆卸及其它配合费用等;

1.3 负责办理开工和验收相关手续，并承担所需费用；

1.4 要求派出经中标设备供应商专业培训专职人员进行安装，遵守施工现场安全规范并

负责现场安装安全，保证所安装调试后的电梯各方面性能符合国家标准《电梯安装验收规

范》、满足并通过国家有关检测部门验收标准。井道整改：中标供应商指派安装队伍负责井

道整改，保证电梯安装质量。电梯安装调试队伍需具有省级技术监督局颁发的B级及其以上级

别的电梯安装维修资质证书。

1.5 提供维保措施和计划；

1.6 中标供应商负责保护性拆除工作，拆除电梯费用由投标方负责，且包含于本次投标

报价中，施工高效、安全、噪音小。尽最大可能，保护原有建筑物的结构安全。旧电梯为发

包单位固定资产归发包人所有。负责安装现场的所有警示、安全保护工作；

1.7 安装前，供应商对采购单位可以提出的合理准备工作的要求；

1.8 施工过程中，必须充分考虑采购单位现场办公的卫生和噪音要求，做到每日人撤场

清，保证正常办公环境；

1.9 发包其他内容：

候梯厅门口和地板防护、以及层门拆除后的安全安全防护；

候梯厅墙面、地面装饰装修复原，厅门口安装完成装修门套更新（其材质为大理石材），

装饰、装修材料必须获得发包方同意方可使用；

机房五方对讲穿线，以及机房内的动力线缆更新（满足使用要求、规格不低于原线缆要

求，具体布置中标后依据现场情况进行方案设计），材料和方案必须获得发包方同意方可使

用；

保证恢复原建筑各项功能和要求包含但不限于上述罗列工程内容。

发布招标公告之日起算第5个工作日，发包人统一组织说明附加工程要求和投标人踏勘现

场，投标人根据说明自行踏勘现场、制定工程方案和预算，本工程为交钥匙工程，所有与工
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程相关的一切费用均应该包含投标价格内，发包人仅提供配合，不承担投标价格以外的任何

费用。

1.10 电梯安装：要求派出经中标设备应商专业培训专职人员进行安装，遵守施工现场安

全规范并负责现场安装安全，保证所安装调试后的电梯各方面性能符合国家标准《电梯安装

验收规范》、满足并通过国家有关检测部门验收标准。

2、制造、安装、验收标准

本次采购的全部电梯的设计、制造、安装施工、试验、验收、性能要求、技术要求、可

靠性、安全设施、电气装置的安装、施工及验收等不低于中华人民共和国下述现行的国家标

准（如果国家有更新的标准，则以新标准为准）：

1.GB/T 7588.1 2020 电梯制造与安装安全规范 第 1 部分 乘客电梯和载货电梯

GB/T 7588.22020 电梯制造与安装安全规范 第 2 部分 电梯部件的设计原则、计算

和检验

2.GB16899 2011 自动扶梯和自动人行道的制造与安装安全规范

3.GB/T 8903-2018 电梯用钢丝绳

4.GB 24803.1 2009 电梯安全要求 第 1 部分：电梯基本安全要求

GB/T 24803.2 2013 电梯安全要求 第 2 部分满足电梯基本安全要求的安全参数

GB/T 24803.3--2013电梯安全要求第3部分电梯部分电梯部件和电梯功能

5.GB/T 24804—2023 提高在用电梯安全性的规范

6.GB 25856—2010 仅载货电梯制造与安装安全规范

7.GB/T 26465--202021消防员电梯制造与安装安全规范

8.GB/T 12974.1—2023 交流电梯电动机通用技术条件 第1部分：三相异步电动机

9.GB 50310—2002 电梯工程施工质量验收规范

10.GB/T 7024--2008 电梯、自动扶梯、自动人行道术语

11.GB/T 10058--2023 电梯技术条件电梯技术条件

12.GB/T 10059--2023 电梯试验方法电梯试验方法

13.GB/T 10060--2023 电梯安装验收规范

14.GB/T 7025.1--2023 电梯主参数及轿厢、井道、机房的型式与尺寸

15.GB/T 24807--2021 电梯、自动扶梯和自动人行道的电磁兼容发射

16.GB/T 24808--2022 电梯、自动扶梯和自动人行道的电磁兼容度
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17.GB/T 24478--2023 电梯曳引机

18.GB/T 22562--2008 电梯T型导轨

19.GB/T 18775—2009 电梯、自动扶梯和自动人行道维修规范

其他相关技术规范及本地区相关行业规定、规范 中标供应商在设备的设计制造及安装

施工过程中，除需满足以上标准外，还应符合本地区相关行业规定及规范。

3 主要技术参数

序号 内容 描述

一 基本参数

1 工程类型 旧梯更新

2 井道结构 混凝土结构

3 电梯编号 DT1

4 电梯数量 1台

5 ★类型 有机房

6 ★服务楼层 地下2层、地上27层

7 ★层站门 29层29站29站

8 ★额定载重 1150kg

9 ★额定速度 2.5m/s

10 ★井道尺寸（宽mm*深mm） 2350*2200

11 ★冲顶高度m 5.3

12 ★底坑深度m 2.1

13 ★提升高度m 105

备注：相关土建尺寸依照现场实测为准。

二 其他技术要求

14 ★轿厢尺寸（宽mm*深mm） ＞1600*1500

15 ★轿厢净高度（mm） ≥2600

16 ★开门尺寸（宽mm×高mm） 900*2100

17 ★轿厢三侧壁材质 前壁板/门楣装饰：发纹不锈钢304；侧壁板装饰：发纹不锈

钢304；后壁板装饰：304发纹不锈钢+中间1000mm蚀刻镜面不

锈钢（中标人提供样式供招标人选择确定）

18 ★轿厢操作盘 轿厢前臂配置主、副操纵盘，显示屏＞10.4寸液晶显示屏，

显示电梯运行方向、层站。材质为304发纹不锈钢材质。所有

按钮采用双色按钮（呼叫是发红光、不呼叫是发白光）（中

标人提供样式供招标人选择确定）

电梯在操纵箱上配置人脸识别、IC卡刷卡识别呼梯功能。

19 ★轿厢吊顶 304发纹不锈钢+亚克力透光板+LED光源（中标人提供样式供

招标人选择确定）

20 ★轿厢地板 大理石（中标人提供样式供招标人选择确定）

21 ★轿壁扶手 后壁安装；两端采用发纹不锈钢、中间段采用透光材质（中

标人提供样式供招标人选择确定）

22 ★残疾人操纵盘 配置残疾人操纵盘，材质为304发纹不锈钢

23 ★轿厢空调 轿厢配置单冷空调（1P）

24 ★轿门、厅门 304发纹不锈钢
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25 ★厅外显示 5.7寸以上LCD显示屏，显示电梯运行方向、层站。材质为304

发纹不锈钢材质。所有按钮采用双色按钮（呼叫是发红光、

不呼叫是发白光）（中标人提供样式供招标人选择确定）

26 ★厅门门套 304发纹不锈钢小门套+大理石大门套（中标人提供样式供招

标人选择确定）

27 ★地坎类型 硬质铝型材

28 ★门保护 红外光幕：光幕束≥154束，防护高度≥1800mm

29 ★控制方式 单梯控制

30 ★通讯方式 串行通讯

31 ★驱动系统 永磁同步无齿轮曳引机，曳引机绕绳比为2:1

32 ★门机系统 永磁同步电机（PM）驱动的无齿轮门机系统，交流变频变压

调速控制。

33 ★曳引媒介 钢丝绳

34 ★轿厢媒介 轿厢、对重端采用滚动导靴；轿厢段导轨≥T114、对重导轨

≥T75

35 ★随行线缆 随行线缆含视频功能（配置六类网线）

36 ★井道照明 配置井道照明，满足电梯验收使用的要求

37 ★消防要求 电梯配置消防员操作、消防信号返回功能

38 ★能源效率等级 获得国际VDI4707能源效率等级认证A级

39 ★平衡系数 电梯的平衡系数应当在0.45~0.50范围内（提供客梯检验报告

原件扫描件）

40 ★电梯加、减速度 ≤1.0m/s²（提供检验报告原件扫描件）

41 ★噪音指标 开关门：≤55dB；运行：≤50ddB（提供检验报告原件扫描

件）

42 ★轿厢振动加速度 水平振动≤0.15m/s²，垂直振动≤0.15m/s²（提供检验报告

原件扫描件）

43 *曳引机 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件

44 *控制柜 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件

45 *轿厢意外移动保护装置 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

46 *轿厢上行超速保护装置 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

47 *安全钳 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

48 *限速器 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

49 *缓冲器 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

50 *门机 与电梯品牌一致，提供该部件型式试验报告复印件。

51 *轿厢 投标产品轿厢结构采用有轿架设计，提供相关证明资料。

52 *制造商国家级实验室 制造商具有国家级可靠性实验室资格，提供CNAS实验室认证

证书

53 ▲曳引机 电梯永磁同步电动机马达功率因数是电能转化成马达有效功

率的指数，越高说明马达电能的利用率高，技术更先进，更

加安全可靠节能环保，电梯永磁同步电动机马达实测功率因

数高于0.95。（提供国家电梯质量监督检验中心检验报告证

明材料，不提供或提供其他机构出具的证明材料的为不满

足。）

54 ▲曳引机 曳引机能源效率等级一级。（提供国家电梯质量监督检验中

心检验报告证明材料，不提供或提供其他机构出具的证明材

料的为不满足。）

55 ▲曳引机 曳引机按照≥215%额定载荷制动力矩设计的。（提供国家电

梯质量监督检验中心检验报告证明材料，不提供或提供其他
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机构出具的证明材料的为不满足。）

56 ▲曳引机 曳引机正常动作寿命≥1500万次的。需要同时满足。（提供

所投电梯制造厂家委托的带CNAS标志的检测机构出具的证明

材料，不提供或提供其他机构出具的证明材料的为不满

足。）

57 ▲曳引机 曳引机安全安全系数≥10。需要同时满足。（提供第三方检

测报告，不提供或提供其他机构出具的证明材料的为不满

足。）

58 ▲钢丝绳 钢丝绳是电梯使用安全性能的重要部件，往往弯曲疲劳测试

能体现七钢丝绳的使用安全性能。钢丝绳弯曲疲劳测试应不

少于300万次（提供第三方检测报告，不提供或提供其他机构

出具的证明材料的为不满足。）；

59 ▲按钮 按钮极限寿命测试：≥600万次，（提供第三方检测报告，不

提供或提供其他机构出具的证明材料的为不满足。）。

60 ▲轿门门锁 电梯轿门锁装置：≥725万次，（提供第三方检测报告，不提

供或提供其他机构出具的证明材料的为不满足。）。

61 ▲层门门锁 投标品牌制造商电梯层门锁为原厂原品牌生产，极限耐久试

验≥850万次以上机械部件状况良好（提供第三方检测报告，

不提供或提供其他机构出具的证明材料的为不满足。）

备注：1.★代表最关键指标，不满足该指标项将导致投标被拒绝；2.*代表重要指标；3.▲表

示一般指标项。

三 ★电梯功能

62 本层同向外呼再开门 当电梯门没有完全关闭时，厅门外呼按钮被按动，电梯门会

重开

63 集选控制 根据轿厢内选层指令和厅外的层楼召唤指令，集中进行综合

分析处理，自动选向并顺向依次应答指令的高度自动控制功

能

64 满载直驶 当轿厢处于满载时，不再响应厅门外呼

65 梯门未开则自动开往下一层 当需平层的厅门经多次试开门时未能实现时，电梯会自动开

往下一站

66 防捣乱功能（空载时，内呼登

记限制）

如果轿厢空载没人，那轿厢剩余的内呼不能多于3个，否则会

自动被取消

67 防捣乱功能（端站停层取消内

呼）

当电梯运行到上下终端站时，会取消所有的轿内呼叫指令

68 防捣乱功能（反向内呼自动消

除）

当电梯已选定了运行方向时，所有与此方向相反的轿内呼叫

指令会自动消除

69 基站开门等待时间可调 电梯控制系统默认开门等待时间可进行调整

70 门机速度及力矩可调 通过门机控制器，可以调整门机的运行速度及力矩。

71 再平层 电梯楼层较高时，在电梯平层后，由于载重的变化引起钢丝

绳的伸缩，导致轿厢与层站的位移大于允许或者特定的范

围，电梯会开着门以较低的速度使轿厢进行再平层纠正

72 轿厢照明、风扇节能运行功能 当电梯数分钟内无人召唤，轿厢灯及风扇会自动关闭

73 启动补偿功能 电梯控制系统通过称重装置了解轿厢的实时载荷状况，根据

不同的载荷和运行方向，控制变频器输出不同的启动补偿力

矩，令电梯在启动的过程中平稳无抖动

74 故障时就近平层（如，马达过

温故障、楼层位置错误）

当电梯出现一般性信号故障时(安全回路和电源故障除外)，

电梯会自动向最近的层站停靠，开门放人，然后终止服务

75 火灾应急返回 当电梯得到火警信号，电梯不响应所有内呼和外呼，并立即

自动返回指定的楼层，开门，停梯
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76 报警和对讲功能 在紧急情况下按动警铃按钮，主层站井道里的警铃会鸣叫。

按下对讲按钮,乘客可以与机房或监控中心进行语音通话

77 轿内应急照明 如果电梯突然停电，安装在轿厢内的应急灯会被自动打开

78 超载保护 当轿厢超载时，蜂鸣器会响

79 门锁故障重复关门 电梯控制系统一直会检查电梯门锁的状态，当电梯接到关门

指令后，电梯门会自动关闭。系统会检测电梯门是否完全关

闭，如果电梯门没有完全关闭或门锁有故障时，电梯门会自

动打开后再自动关闭

80 门受阻保护 关门时的最大力限制值可调节。关门时受到阻碍使反向力达

到此最大值时，梯门将重新打开

81 光幕 电梯轿门上装有多光束光幕装置，当电梯门自动关闭的过程

中，光幕保护系统如检测到障碍物，电梯门会自动打开，以

防夹人

82 锁梯（钥匙开关） 当要使电梯停止运行时，在基站召唤箱上用钥匙转向闭梯

处，当电梯已在基站，此时电梯关闭；当电梯不在基站，待

应答完指令后回基站关闭电梯

83 缺相及错相保护 三相电源当任何一相断开及三相电源相序与出厂规定的相序

不符时，相序继电器动作，断开安全电路，电梯不能运行

84 控制柜可锁主开关 电梯控制柜设有可上锁的主开关，可控制电梯的开停

85 紧急电动运行 电梯在紧急状态下，可以通过电梯机房控制柜上的操纵面板

进行紧急操作，呼叫电梯上下运行，以达到紧急救援的目的

86 检修操作（轿顶） 检修电梯时，低速运行

87 曳引机温度监控 电梯系统能对电梯电动机的温度作实时的自动监测，当发现

其温度大于设定值时，电梯对此状态立即作出故障记录和处

理，使电梯在平层停车后停在门区；当电梯电动机的温度恢

复正常后，电梯自动恢复到正常运行状态

88 曳引机空转保护功能 当电梯的轿厢（或对重）受障碍物阻挡而停止上下行，会导

致电动机空转 、曳引绳在曳引轮上打滑。当超过系统设定时

间后，电梯立即停止运行并保持停车状态。

89 火灾应急返回信号预留 电梯在自动状态时，如果火灾返回开关接通，电梯就开始如

下的紧急返回运行

90 轿厢意外移动保护 在层门未被锁住且轿门未关闭的情况下，引起轿厢离开层站

的意外移动，电梯具有防止该移动或使移动停止的装置

91 限制轿内人员开启轿门装置 电梯轿门自闭力过低而造成电梯在高速运转过程，电梯进行

保护

92 制动力矩检测功能 电梯对主机上制动力矩规定周期进行检测

93 门锁安全装置的失效检测 检修安全装置的设备，并声光报警器发声

94 应急电动松闸功能 电梯在紧急状态下，可以通过电梯机房控制柜上的操纵面板

进行紧急操作，以达到紧急救援的目的

95 门锁旁路功能 电梯控制柜内短接门锁插头，电梯以检修速度运行，并报警

发声

96 剩余电流动作保护功能 防止人身触电、电气火灾及电气设备损坏防护功能

97 自动门 在自动运行状态下，电梯停层后自动开门，启动前自动关

门。

98 集选错误信号 电梯为集选控制，如发生信号错误，会报相应错误代码

99 运行计时计数 电梯系统装有可视计数/计时器，进行电梯实际运行小时/次

数累计。

100 关门按钮 电梯门完全打开的状态下呼叫按钮进行关门

101 开门按钮 当电梯在门区域内按下开门按钮，电梯门会打开
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102 误指令消除（双击取消） 在轿内按错了按钮，可通过快速双击此按钮来取消它。

103 外召显示 可显示楼层等信息的显示屏

104 轿内显示 可显示楼层等信息的显示屏

105 语音安抚功能 当电梯故障停梯时轿厢自动播放语音进行安抚

106 对讲系统 轿厢、轿顶、底坑、机房、监控室能通过电梯配置的对讲系

统实现电梯轿厢、轿顶、底坑与机房以及监控中心（或称消

防控制中心）之间的通讯。乘客或维修人员在有需要时可按

下轿内操纵箱、轿顶、底坑上的紧急呼叫按钮与机房或监控

中心内的管理人员通话。（不含控制柜至监控室线缆）

107 主操纵盘司机操作 在操作盘上配置有钥匙孔进行独立的电梯操作

108 消防员服务 消防员进入轿厢，操作关门按钮或指令按钮使电梯门关闭，

但如果门还没关到位就松开按钮，电梯门会重新打开。如果

门还没关到位，则不能登记轿内指令。当电梯到达所选的目

的层站，电梯门保持关闭，操作开门按钮使门打开，但如果

门还没开到位就松开按钮，电梯门会重新关闭。重复以上操

作可以使电梯运行到另一目的层站。当电梯运行到主层站时

电梯门会自动打开。

当电梯返回主层站，并且消防开关复位，消防功能结束。

109 语音报站 在电梯的轿厢上增加语音播报站系统，以报导所到的楼层。

110 自动救援装置 当电梯在运行过 程中，紧急停电，使电梯停在门区外时，在

等待一定的时间后，就启动紧急救援装置，将电梯低速

(0.4m/s慢速自动平层)运行到就近门区停车开门放人。门开

毕后，就结束紧急救援工 作，等待正常电源的到来

111 楼宇自动化接口 预留RS485接口

112 基站返回 当没有内外呼时，轿厢会在最后停层站等待一定的时间后自

动返回基站

113 强制关门 电梯强迫关门是指电梯正常停靠并开门一段时间后,按照程序

设定的最长开门时间等条件进行自动关门的功能

4 质量保修范围和保修期

4.1.质保期：设备质保期为货物验收合格后2年。若采购产品的强制标准或行业标准质保期

高于2年的，按相关标准执行。

4.2.售后服务：

4.2.1 成交供应商所提供的电梯安装、调试、验收后，即肩负起维修及保养任务。在电梯

验收合格后的1年免费维保期内，将遵循政府部门相关法规，定期为客户保养电梯及提供紧急

维修服务。

4.2.2 电梯应急故障立即响应，30分钟内相关维修保养人员到达现场，一般故障当天修复。

4.2.3 为客户提供技术指导和培训电梯应急管理人员，其费用包含在项目报价中。

4.2.4 质保期内自然磨损、损坏的电梯部件由中标供应商负责免费维修更换；使用疏忽或

人为破坏导致电梯部件损坏需要维修更换的，由中标供应商有偿维修更换。

4.2.5 货物制造质量出现问题，成交人应负责三包（包修、包换、包退），费用由成交供
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应商负担。

4.2.6 成交供应商需协助采购人办理电梯验收合格及使用的相关手续。

4.2.7 本项目为“交钥匙工程”，采购文件中如存在没有明确但属于完成目标的，成交供

应商需无条件达到。

4.2.8 在免费维修保养期结束后，在双方有意继续发展良好合作关系的基础上，可优先签

订有偿维修保养合约。




