
质量保修范围和保修期 :

1）巡检服务：提供对学院所有定时任务、数据可视化、数据接口、

异常账号处理、新增数据接口检查、服务器运行状态等巡检不少于每

年 4次，生成巡检报告，配合学院完成临时性任务并通过检查。 2）

数据保密要求：按国家及自治区级相关保密要求，合同执行期间产生

的所有数据版权归学院所有，若数据发生泄漏或在除学院以外的任何

场所使用，追究供货商法律责任。学院数据产生的任何收益归学院所

有，如发生大规模泄露，供货商负全部责任。 3）维保服务：提供三

年 7x24 小时授权服务商技术支持，包含硬件维保与软件升级服务，

原厂上门安装服务。 4）培训服务：每年免费提供至少两次线下数据

安全相关培训服务，培训地点和时间由学院决定，每次培训时间不少

于 2个小时。培训主讲人由供货商提供，主讲人须具备三年以上数据

安全从业经历，须具备数据安全领域相关技术认证或同等能力证明，

并在培训前向学院提供相应证明材料。培训内容需保证正确和专业，

每次培训前需向学院提交培训材料以供审核。 5）知识产权归属：学

院享有产品定制开发部分的知识产权，供货商须无条件配合学院申请

软件著作权，包括但不限于提供相应技术文档、代码及相关证明材料，

并配合参与登记流程。未经学院书面许可，供货商不得自行使用或向

第三方披露上述知识产权成果。


