
洗涤服务检查考核标准

序

号
考核内容 处罚标准

1

外围卫生差，有积水（冬天有积雪）、烟头、果皮、纸屑等垃圾，

随意停放车子或私人杂物；洗衣房内空气不清新、有异味；未保

持清洁干净；工作区域内摆放私人物品、杂物等

1

2

洗衣房工作区域卫生差，仪器设备不干净；地面、窗台有积水、

杂物、果皮、纸屑、烟灰、烟头等垃圾；墙角、地脚线、墙裙、

墙面、玻璃、排气口、通道公共门、门把手不干净有明显灰尘、

污渍等，未保持清洁干净

1

3
消防栓、灭火器、置物架摆放不整齐、放置杂物、不干净有灰尘；

垃圾桶有污迹，不及时盖盖子，垃圾超过2/3更换不及时
1

4
照明设施（开关、灯罩、插座等）不干净，影响照明，有水珠、

积尘
1

5
未设指示牌、标识牌或指示牌、标识牌不干净，有积尘、手印等；

1

6
未保持环境干燥通风，未控制灰尘和昆虫等污染

1

7
掉落或未洗净的衣单被服接着使用或下送

1

8
洗衣房布局不合理，洁污物未分开放置在指定区域

1

9
运送衣单被服车辆洁污车未分开，车辆未做每日消毒清洗

2

10
收集过程未按分类收集、分类打包的基本原则执行工作；传染病

区污染的衣单被服未封闭运输，未做到先消毒再清洗
3

11
被油脂、矿物油、溶剂、油墨和碎屑污染的衣单被服未密封包装，

未远离热源或未远离热源长时间存放，引起自燃危险
3

12

消毒过程未按要求的温度不低于80℃，消毒时间不得少于30分钟

或使用消毒剂（含氯消毒剂）消毒，洗涤溶液活性氯浓度不低于

200PPM，细菌数量小于12CFU/25CM²进行消毒

5

13
洗涤、未洗涤衣单被服未严格按照不同使用病区和场所分类储存

且未整理摆放整齐未做明显标识
2

14
洗涤之前或洗涤中未进行合理分类，造成衣单被服交叉感染

3

15
未按规定完成各类衣单被服的洗涤、消毒、制作、干燥、烫

平、折叠等工作
1

16
需经拍机的衣单未经拍机拍干就进行整理

1

17
未分类、分别送入烘干机或平烫机

1



18

需回洗的衣单被服，未针对不同污渍特点采取相应的回洗方

法和去渍手段；多次回洗仍无法去除污渍的衣单被服未告知

就做报废处理

1

19
科室床品洗不干净，医护人员衣物洗不干净，消毒敷料洗不

干净，每发现一次扣1分。

1

20
洗衣房收送不及时，每发现一次扣1分。 1

21
洗衣房床品给医院备用不足，每发现一次扣一分。 1

每月进行考核，按照 100 元/分进行处罚，考核管理中未涉及内容可由考核部门按实际情况酌

情扣分考核。


