
乌兰察布市政府热线指挥服务中心2025年12345呼叫外包项目中标

（成交）明细

乌兰察布市公共资源交易中心（乌兰察布市政府采购中心）受乌兰察布市政府热线指挥服务中心委托，采用公开招标进行

采购2025年12345呼叫外包项目（项目编码：WSZC-G-F-250002）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如
下：

一、合同包1 （合同包一）
1.1、中标（成交）供应商：中国联合网络通信有限公司乌兰察布市分公司
1.2、中标（成交）总价： 7,780,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：

服务类

品
目
号

品目名称 服务名称 服务范围
服务
要求

服务
期限

服务
标准

单价（元） 数量
单
位
总价（元）

1-
1

C23990000
其他商务服务

2025年
12345呼叫
外包项目

热线服务呼叫服务整体外包，经费
包括人员基础工资、绩效、补助、
五险一金、服装、培训等

满足
甲方
要求

2025
年

满足
甲方
要求

7,780,000.001.00项7,780,000.00

乌兰察布市公共资源交易中心（乌兰察布市政府采购中心）
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