
招标要求
⼀、原装正品要求

供应商所投产品须为全新原⼚原装正品，严格遵循采购⽂件技术

参数要求供货，不得提供⼆⼿、减配、拆装或改装产品。若产品⽣产⼚

商为OEM贴牌⼚商或⾮正规⽣产企业，采购⼈⼀律拒收，并有权解除

合同，供应商须⾃⾏承担由此产⽣的全部经济损失及相应法律责任。

⼆、技术参数佐证要求

鉴于本次招标标的物为精密理化仪器，为确保产品质量稳定性、

性能精准性及功能符合性，满⾜⾼精度使⽤场景需求，针对技术参数

中标注对应符号的条款，供应商须按以下要求提供专项佐证材料，且

所有材料均需加盖⽣产⼚家鲜章（公章），确保真实有效：

1.标注“★”的参数：提供软件功能截图佐证材料（截图需包含操作

界⾯、功能结果等关键信息，佐证材料需明确与参数的⼀致性）；

2.标注“●”的参数：提供产品实拍清晰照⽚佐证材料（需能直观体
现对应参数核⼼特征，⽆遮挡、⽆修图痕迹）；

3.标注“◎”的参数：按功能描述的要求，提供相应佐证材料；

4.标注“▲”的参数：提供⽣产⼚家出具的产品技术⽩⽪书佐证材

料。

若出现以下情形之⼀的，均视为⽆效报价，按⽆效标处理：

1.佐证材料不符合上述要求或存在瑕疵的；

2.参数与招标⽂件要求存在负偏离的；

3.⽆法提供有效佐证材料证明参数达标的。



三、质保期限要求

供应商所投产品质保期不少于1年。

四、技术⽀持要求

供应商须具备完善的技术⽀持与服务体系，指定专⼈负责对接采

购⼈售后服务事宜，并提供固定售后服务电话，保障沟通畅通。

五、培训服务要求

供应商须针对本项⽬向采购⼈提供免费培训服务，培训内容涵盖

产品性能、⼯作原理、操作流程、⽇常保养及维护技巧等，确保采购

⼈相关⼈员能够独⽴操作；培训后须持续提供免费技术咨询服务。

六、售后服务要求

供应商所投产品须严格按照⽣产⼚家规定的售后服务条款提供

全套售后服务。质保期内提供免费质保服务，质保期内产品发⽣故障

的，须在 1⼩时内响应，2⼩时内抵达现场处理；采购⼈举办重⼤活

动期间，须安排⾄少2名技术⼈员现场提供⽀持保障服务。

七、产品维护要求

质保期内，供应商须每年对设备开展不少于2次巡视维护，免费提

供2次全⾯保养及安全检测服务；若设备出现质量问题或系统故障，供

应商须免费提供维修、更换或升级故障设备及相关部件的服务。

⼋、报价及履约时效要求

1.供应商须对本采购⽂件列明的全部需求予以响应；

2.成交供应商须在合同签订后2个⽉内，按采购⼈指定地点完成

产品的运输、安装、调试⼯作，并确保达到验收标准；



3.其他未尽事宜，由合同补充约定。

九、履约验收承诺要求

鉴于本次招标标的物为精密理化仪器，为保障产品质量稳定性、

性能精准性及功能符合性，契合⾼精度使⽤场景的核⼼需求，供应商

须按以下要求，在投标⽂件中提交加盖公章的供应商承诺函。

供应商承诺函[模板]

致：[采购⼈名称]

本供应商[供应商全称]（以下简称“我⽅”）⾃愿参与采购⼈组织的[

项⽬名称]采购项⽬[项⽬编号]投标⼯作，我⽅已仔细研读并完全理解招

标⽂件全部条款，充分知晓本次招标标的物为精密理化仪器，其质量稳

定性、性能精准性及功能符合性直接关系⾼精度使⽤场景需求。为保

障采购项⽬顺利实施，我⽅现就相关事宜郑重作出如下承诺（本承诺

函经我⽅加盖公章后⽣效）：

⼀、标的物符合性承诺

我⽅承诺所有投标标的物均已与招标⽂件载明的技术参数及功

能指标逐条逐项完成功能偏离⽐对，确保各项指标均能满⾜招标要求，

⽆任何负偏离情形。中标后，若我⽅提供的产品经采购⼈组织的专家

团队逐条逐项核验，出现下列情形之⼀的，我⽅⾃愿⽆条件放弃中标

资格，并全额赔偿采购⼈因此遭受的全部直接及间接损失：

1.标的物实际技术参数、功能指标与招标⽂件要求不符或存在负

偏离的；

2.相关技术参数⽆法提供权威、有效佐证材料（含检测报告或原



⼚证明）的。

⼆、诚信投标承诺

我⽅承诺在本次投标全过程中，严格遵守《中华⼈⺠共和国政府

采购法》等相关法律法规及采购管理规定，秉持诚信原则参与投标，

不提供任何虚假响应⽂件、不伪造证明⽂件或虚假材料。若存在上述

违规违法⾏为，我⽅同意采购⼈将相关情况移交⾏业主管部⻔及司法

机关，依法追究我⽅法律责任；若该⾏为导致采购⼈正常采购⼯作受

阻或采购项⽬废标的，我⽅将⾜额赔偿采购⼈因此遭受的全部损失。

三、供货及质量验收承诺

我⽅承诺中标后，将严格按照采购合同约定的时间、质量标准完

成标的物供货、运输、安装调试等全部义务，确保提供的标的物持续

满⾜⾼精度使⽤场景的质量稳定性、性能精准性要求。若我⽅未按约

定按时、按质履⾏供货义务，或提供的标的物未达到招标⽂件及合同

规定标准的，采购⼈有权拒收不合格标的物，期间产⽣的运输费、安

装包装费、⼈⼯费、检测费等相关费⽤均由我⽅⾃⾏承担，同时我⽅

将按照合同约定⽀付违约⾦，并赔偿采购⼈因此遭受的全部损失。

本承诺函⾃出具并加盖公章之⽇起⽣效，对我⽅具有不可撤销的

法律约束⼒。

承诺单位（加盖公章）：[供应商全称]

法定代表⼈（签字/盖章）：[法定代表⼈姓名]

授权委托⼈（签字）：[授权委托⼈姓名]

联系电话：[联系电话] ⽇期：[承诺函出具⽇期]


