
内蒙古⾃治区⼤数据中⼼2026年交通、⼯信运维项⽬中标（成交）明细
内蒙古⾃治区公共资源交易中⼼受内蒙古⾃治区⼤数据中⼼委托，采⽤公开招标进⾏采购2026年交通、⼯信运维项

⽬（项⽬编码：NMGZC-G-F-260296）项⽬，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：
⼀、合同包1 （内蒙古⾃治区综合交通运输调度和应急指挥系统运维）

1.1、中标（成交）供应商：华设设计集团股份有限公司
1.2、中标（成交）总价： 899,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
服务类

品
⽬
号
品⽬名称

服
务
名
称

服务范围 服务要求 服务
期限 服务标准 单价（元） 数量单位 总价（元）

1-
1

C16070200
硬件运维服
务

内
蒙
古
⾃
治
区
综
合
交
通
运
输
调
度
和
应
急
指
挥
系
统
运
维

（1）硬件设备运
维：服务器及存储
设备、⽹络设备、
⾳频扩声系统、集
中控制系统、安全
设备和软件、⼯作
站、LED⼤屏和通
⻛空调设备。
（2）产品软件运
维：基础数据库、
数据同步集成中间
件、应⽤服务器中
间件、数据交换中
间件。 （3）基础
环境运维：机房基
础环境及设施设
备。 （4）驻场运
维服务：内蒙古⾃
治区综合交通运输
调度和应急指挥系
统所属硬件设备、
产品软件、运⾏基
础环境及其他相关
设备的现场巡检、
故障响应与技术⽀
持服务，同时覆盖
定制化软件综合交
通运输共享交换平
台的系统⽇常运
维、数据共享服务
及业务问题答疑等
⼯作。 （5）其他
运维：对项⽬安全
设备进⾏特征库升
级和后续⽀持与维

护。

本项⽬围绕交通运⾏
监测TOCC平台开展
全⽅位运维服务，涵
盖硬件设备、产品软
件、基础环境、特征
库升级、驻场运维、
⽹络安全及⽂档管理
等内容。供应商需配
备专业运维团队，其
中不少于2名驻场运
维⼈员，采⽤“5×8
⼩时驻场服务+节假
⽇应急响应+重点时
期重保保障”模式，
负责平台硬件、软
件、数据及安全体系
的⽇常巡检、故障处
理、优化升级、数据
治理、共享交换服务
和技术⽀持⼯作。同
时严格落实⽹络安
全、保密管理、等保
测评配合及运维档案
管理要求，确保系统
稳定运⾏、数据安全
可靠、服务响应及
时、业务连续可⽤，
并按规定提交各类巡
检报告、故障报告、
安全报告及年度总结
等交付成果。

2026
年6
⽉16
⽇-

2027
年6
⽉15
⽇

项⽬服务执⾏严格
的量化考核标准，
要求硬件、软件及
基础环境巡检覆盖
率达到100%，问题
发现整改闭环率达
到100%；安全补丁
修复及时率不低于
99%，版本升级完
成率达到100%；⼀
般故障1⼩时内响
应、24⼩时内解
决，重⼤故障30分
钟内响应；特征库
升级服务覆盖率

100%，常规升级成
功率100%，紧急升
级成功率不低于

99.5%；驻场⼈员
稳定率不低于

90%，共享交换平
台全年运⾏可⽤率
不低于90%；⽉度
和季度服务满意度
评分不低于70分，
运维报告审核通过
率达到100%。同时
要求严格遵守⽹络
安全和保密制度，
确保⽆重⼤安全事
件、⽆重⼤有效投
诉，保障系统安
全、稳定、连续运
⾏，实现运维服务
全过程规范化、标
准化和可考核化。

899,000.001.00项899,000.00

⼆、合同包2 （内蒙古⾃治区中⼩企业公共服务平台运维）
1.1、中标（成交）供应商：内蒙古⽹慧信息技术有限公司
1.2、中标（成交）总价： 430,000.00 元
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1.3、中标（成交）标的明细：
服务类
品
⽬
号
品⽬名称 服务

名称服务范围 服务要求 服务
期限 服务标准 单价（元） 数量单位 总价（元）

2-
1

C16070300
软件运维服
务

内蒙
古⾃
治区
中⼩
企业
公共
服务
平台
运维

招标⽂件
中要求的
硬件设备
运维服
务、软件
系统运维
服务和⽹
络系统运
维服务等
内容

招标⽂件中要求的硬
件设备运维服务、软
件系统运维服务、⽹
络系统运维服务、数
据运维服务、安全运
维服务、⽇常技术⽀
撑服务、系统优化与
升级服务、运维⽂档
与汇报服务和附件服
务等相关内容要求

2026
年9
⽉23
⽇-

2027
年9
⽉22
⽇

招标⽂件中要求的故障等级
划分及响应/解决时间标
准、系统可⽤性标准、故障
处理指标标准、数据运维标
准、巡检与漏洞整改标准、
⽂档与汇报标准、驻场服务
标准、安全事件标准、知识
产权与合规要求、⼈员要
求、服务交付的成果以及安
全保密要求等相关服务标准

430,000.001.00项430,000.00

三、合同包5 （内蒙古⾃治区⼯业控制系统信息安全监测平台运维）
1.1、中标（成交）供应商：内蒙古御⽹科技有限责任公司
1.2、中标（成交）总价： 533,800.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
服务类
品
⽬
号

品⽬名称 服务名称 服务范围 服务要求 服务期限 服务标准 单价（元） 数量单位 总价（元）

5-
1

C16070300
软件运维服
务

内蒙古⾃治区⼯业
控制系统信息安全
监测平台运维

满⾜招标
⽂件要求
的服务范
围

满⾜招标
⽂件的服
务要求

本项⽬服务期限为
1年，⾃合同签订
⽣效之⽇起计算

满⾜招标
⽂件要求
的服务标
准

533,800.001.00项533,800.00

内蒙古⾃治区公共资源交易中⼼
2026年06⽉10⽇
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