
伊⾦霍洛旗教育体育局内蒙古鄂尔多斯市伊⾦霍洛旗2026年综合素质评
价系统服务项⽬中标（成交）明细

内蒙古弘诚项⽬管理有限公司受伊⾦霍洛旗教育体育局委托，采⽤竞争性磋商进⾏采购内蒙古鄂尔多斯市伊⾦霍洛旗
2026年综合素质评价系统服务项⽬（项⽬编码：ESZCYQS-C-F-260131）项⽬，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结
果如下：
⼀、合同包1 （合同包⼀）

1.1、中标（成交）供应商：上海思来⽒信息咨询有限公司
1.2、中标（成交）总价： 850,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
服务类
品
⽬
号
品⽬名称 服务

名称
服务范
围 服务要求 服务期限 服务标准 单价（元） 数量单位 总价（元）

1-
1

C02990000
其他教育服
务

内蒙
古鄂
尔多
斯市
伊⾦
霍洛
旗

2026
年综
合素
质评
价系
统服
务项
⽬

伊⾦霍
洛旗全
县22
所⼩
学，共
计约

17000
名学⽣

1.服务⼈员资质
与经验：为保障
本项⽬各项⼯作
有序落地实施与
持续稳定运维，
中标供应商应配
备⼀⽀专业技术
服务⼈员团队，
需有固定专职在
岗技术⼈员为本
项⽬提供全程技
术⽀撑服务。

2.服务⼈员⻆⾊
配置：服务团队
需包含多个关键
⻆⾊，包括项⽬
经理、教育顾
问、数据分析
师、培训师等。
这种多样化的⻆
⾊配置能够覆盖
项⽬从规划、开
发到实施和培训
的全流程，确保
每个环节都有专
业⼈员负责。

3.服务沟通与协
作要求:服务⼈
员应具备出⾊的
沟通能⼒和团队
协作精神，能够
与学校教师、管
理层及技术⼈员
⾼效互动，确保
项⽬需求被准确
理解和执⾏，从
⽽减少误解和偏

差。

2026年8
⽉20⽇前
完成系统环
境搭建及测
试⼯

作，2026
年9⽉20⽇
前完成学⽣
综合素质评
价系统准备
⼯作。⾸次
签订1年服
务合同，供
应商年度履
约考核合
格、预算保
障到位的前
提下，可逐
年续签，累
计服务期限
不超过 3
年；考核不
合格或预算
⽆法保障
的，采购⼈
有权不予续
签。

1.售后服务及保修要求：
（1）运维期⾃系统终验合
格之⽇起，须免费提供1年
软件运维与升级服务。

（2）运维期结束前2个⽉，
采购⽅与中标⼈对此次服务
⽆异议，双⽅继续签订第⼆
年运维服务合同并由采购⽅
⽀付运维服务费。 2.运维服
务内容要求： （1）本项⽬
推进成果的持续跟踪和咨
询； （2）本项⽬成果落实
过程中的需求协调、服务建
议； （3）系统⽇常维护、
巡检；故障恢复；重⼤故障
或特殊故障的紧急远端或现
场抢修；其他必须的技术服
务。 （4）供应商应提供验
收合格后⼀年的运维服务
期，期间供应商应提供电话
技术⽀持服务；提供7×24
⼩时电话⽀持服务；运营商
应在甲⽅要求下提供线下技
术⽀持服务；对任何疑问，
供应商需保证相关负责⼈解
答甲⽅提出的咨询，有责任
接受甲⽅⼯作的监督；
（5）在项⽬结束前，须由
供应商⼯程师和买⽅代表对
项⽬进⾏⼀次全⾯的汇报和
检查， 任何缺漏必须由供应
商负责协调修复。 （6）培
训⽅⾯，要求制定培训计
划、准备培训资料，组织集
中培训和研讨，解决共性的
应⽤技能与技巧的培训。针
对不同业务条线负责⽼师的
需求或某些个性化功能，提
供并开展解决相关应⽤技能
与技巧的培训服务。

850,000.001.00项850,000.00
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内蒙古弘诚项⽬管理有限公司
2026年08⽉03⽇
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