
其他商务要求
1. 质量保修范围和保修期：

质保期24个月，乙方保证交付产品为全新、合格、未使用过，未拆封并符

合约定质量和功能，如产品出现非人为因素变质，破损情况乙方应于甲方

提出异议之日起三个月内免费更换。

2. 违约责任和解决争议的方法：

维护双方权益的核心内容，需严格遵循《政府采购法》《民法典》《政府

采购质疑和投诉办法》等法律法规。协商优先，合同履行中发生争议，双

方应于10个工作日内协商解决；协商不成，按法定争议解决路径解决，如

质疑投诉、仲裁、诉讼等。

3.成本补偿和风险分担约定：

除国家政策调整，双方协商解决外，本项目无成本补偿，全部风险由成交

供应商承担。因不可抗力致使一方不能及时或完全履行合同的，应及时通

知另一方，双方互不承担责任，并在15天内提供有关不可抗力的相关证明

。合同未履行部分是否继续履行、如何履行等问题，双方协商解决，协商

不成的，任何一方均可诉诸相应级别的人民法院。


