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政府采购合同

甲方：呼和浩特市赛罕区环境卫生服务中心

住所地：呼和浩特市赛罕区赛罕大厦 7 楼

法定代表人：谢晓光

联系方式：0471-6651024

乙方：

住所地：

法定代表人：

联系方式：

甲乙双方根据《中华人民共和国政府采购法》《中华人

民共和国政府采购法实施条例》《中华人民共和国民法典》

等相关法律法规、规范性文件以及呼和浩特市赛罕区环境卫

生服务中心【 】（项目编号： ）

的中标（成交）结果、招标（磋商、谈判）文件、投标（响

应）文件等文件的相关内容，经平等自愿协商一致，就如下

合同条款达成一致意见。

一、服务方式

乙方中标后需独立提供环卫服务，不得以任何形式进行

转包、分包。

二、乙方需提供的服务内容

（一）服务范围及面积
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序号 道路名称 起点 止点
面积

(平方米）

1 银河南街 保全庄大桥 金桥大桥下 127714

2 阿拉坦大街 金龙路 昭乌达南路 133238

3 乌尼尔东街 金龙路 昭乌达南路 74706

4 世纪东街 昭乌达南路 兴安南路 31511

5 展览馆东路 保全庄大桥南端 惠民街 43261

6 金龙路 银河南街 西喇嘛营村口 108220

7 和畅路 银河南街 乌尼尔东街 94051

8 兴安南路
兴安南路

大桥南端
世纪东街交汇处 189877

9 额尔敦街 和畅路 展览馆东路 46645

10 双河路 世纪东街 兴安南路 53061

11 水岸华庭西巷 银河南街 双河路 7224

12 北匝道 金桥大桥下东侧
内蒙日报社与

金桥大桥交汇处
5054

13 惠民街 银河南街 展览馆路 114791

14 茶坊桥 银河北街 银河南街 1489

15

惠民社区

周边道路

（馨康西巷）

社区南侧 银河南街 4486

16 合计 1035328

（二）服务内容



- 3 -

1.主次干道、小街巷、人行便道、绿化带、临街绿地、

硬化场地、公共停车区域的清扫、保洁；各类桥路及地下通

道清扫保洁作业；垃圾桶和果皮箱清掏、清洗、维护更新及

补充；季节性毛絮、落叶清扫、环卫工休息室的管理维护和

使用服务；

2.夏季防洪防汛工作，对作业区域内易涝点设置警示标

识并进行抽排；

3.道路雨水井清掏作业每年不少于 2 次(应急情况另行

确定)，并做到应掏尽掏，重点路段(低洼地段、立交桥下等)

及易积水路段要根据需要增加清掏频次，雨水井竖井内干净

无垃圾杂物，井盖干净整洁；

4.市政公用设施（含道路隔离护栏）的清洗保洁作业；

5.冬季清雪除冰及清运作业；

6.各种重大活动（包括国家、自治区、呼和浩特市、赛

罕区检查视察及重大节假日）保洁作业；

7.参与政府组织的突发事件和自然灾害等环卫保障作

业；

8.临时性集中整治和应急保障作业；

9.处理和环卫服务相关的接诉即办案件、数字化城管案

件及监督检查案件；

10.负责配备环卫作业车辆与设备并对其进行维护；

11.城市家具维护清洗美容、小广告清理（包含但不限

于树干、电线杆、城市家具等）；

12.餐厨垃圾桶清洗；
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13.道路公共设施摆放清理（除共享单车外）；

14.人行便道杂草清理和落叶收集、清运；

15.环卫工人工作期间服装应统一，出现严重破损、反

光失效时，须立即换新；

16.各类乱倒垃圾清理工作；

17.根据甲方要求完成其他交办事项。

（三）作业范围

道路人工清扫保洁及机械清扫、清洗和洒水降温除尘

（道路范围为一侧建筑墙体两米以下至另一侧建筑墙体两

米以下范围，含人行天桥、地下通道）；树坑、人行便道杂

草杂物清除，道路绿化带垃圾捡拾以及路牙石的清洗；垃圾

桶和果皮箱垃圾清掏、清洗；破损、缺失垃圾桶和果皮箱补

充及维护；市政公用设施日常清洗；沿街商店、住户、小区

交叉街巷等区域垃圾收集作业服务（包含店面与店面之间，

店面与围墙之间，围墙与围墙之间）；主次干道无主生活垃

圾和其它垃圾的收集、清运。

（四）服务标准

1.服务标准

符合《呼和浩特市环境卫生作业质量指导标准（2025）》

《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分细则（2026）》

《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核管理评分

细则（2025）》（试行稿）。

2.人员设备配置要求

（1）应确保人员配置分工合理，提交拟派人员组织机构
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配置表（具体格式详见附件），并根据作业范围制定三级人员

管理方案（含总负责人、片区负责人、片区人员），同时提供

总负责人及片区负责人的从业资格证明文件。

（2）须制定环卫工人着装规范、换装流程及行为举止管

理规定，并提交相应的管理办法。

（3）人员配置按照劳动定额配备不低于147名保洁人员，

工资标准不低于最新呼和浩特市最低工资标准。

（4）车辆及设备最低配置要求见下表：

序号 设备名称 数量、单位 作业范围 备注

1 小型扫路机 2台 辅道、人行便道

2 8 吨中型洗扫车 3台 主次干道

3 8 吨中型干扫车 2台 主次干道

4 雾炮车 1台 全线

5 小型压缩车 3台
路面生活垃圾收集

清运

6 小型高压冲洗车 2台 辅道、人行便道

7 吸污车 1台 防汛全线

8 护栏清洗车 1台 全线

9 洒水车 2台 全线

10 鼓风机 10 台 全线

11 小型保洁车 50 台 全线

12 6 寸水泵 4台 全线
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13 4 寸水泵 3台 全线

14 30 装载机 1台 全线 清雪、清理垃圾

15 大型清雪滚刷车 4台 全线 清雪除冰

16 小型除雪机 10 台 全线 清雪除冰

17 小型吹雪机 10 台 全线 清雪除冰

18 大型撒布车 2台 全线 清雪除冰

19 积雪清运车辆 5台 全线 积雪收集清运

（五）考核方式

按照《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分细则

（2026）》《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核

管理评分细则（2025）》（试行稿）及后续新修订的考核评

分细则或相关绩效考核细则进行绩效考核。明确具体实际考

核项目。

三、甲方对乙方服务的监督

甲方对乙方提供的服务有权进行监督，当乙方服务质量、

服务内容不符合约定时，甲方有权要求乙方按照《呼和浩特

市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核管理评分细则（2025）》

（试行稿）及时进行整改，对乙方拒不改正或整改不到位的，

甲方有权随时解除合同，并根据具体情况扣除部分或全部服

务费用。

四、服务费用及支付方式

1. 项目【合同包 】全年（自 2026 年 月

日至 2027 年 月 日）道路清扫保洁、垃圾清运等环卫



- 7 -

作业费用为 元（大写： ）。

服务费用包括但不限于本项目服务过程的车辆及相关

收运设备购置及使用费用、车辆养路费、车辆保险费、车辆

保养、维修、燃油费、车辆设备折旧费、所有设备的维护费

和清洁费、水电费（含道路冲洗及洒水的水费），人员工资、

社保、保险、福利、管理费、风险费、税费、利润等。

按照《呼和浩特市环境卫生作业质量指导标准（2025）》

《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分细则（2026）》

《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核管理评分

细则（2025）》（试行稿）进行绩效考核。

甲方根据以上标准对乙方每月进行绩效考核。以结算金

额的 50%作为环卫工人工资，按季度支付，其余 50%为作业

经费，按半年支付。即：

（1）签订合同后第三个月，达到付款条件起 30 日，支

付合同总金额的 12.50%；

（2）签订合同后第六个月，达到付款条件起 30 日，支

付合同总金额的 37.50%；

（3）签订合同后第九个月，达到付款条件起 30 日，支

付合同总金额的 12.50%；

（4）签订合同后第十二个月，达到付款条件起 30 日，

支付合同总金额的 37.50%。

甲方遇到特殊情况，工资未拨付到位时，乙方承诺不拖

欠环卫工人工资。乙方需向甲方缴纳中标金额 10%作为履约

保证金，履约保证金可采用银行保函形式提交，本合同终止
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或解除后，自动解除履约保函。若乙方未按时足额发放一线

作业人员工资，甲方有权直接从履约保证金中划扣相应金额，

用于支付该部分工资，乙方不得提出异议。

承诺：甲方遇到特殊情况，工资未拨付到位时，乙方承

诺先行垫付环卫工人工资。

2.因发展建设过程中，道路清扫保洁面积将会有所增加

或减少。原则上当年增加（累计）或减少（累计）清扫保洁

面积不足【3 万】平方米的，清扫保洁费用不作调整；当年

增加（累计）或减少（累计）清扫保洁面积超过【3 万】平

方米的（含【3 万】平方米），根据项目服务的增减量、路

段级别（清扫保洁面积）的增减量乘以中标单价计算，相应

增加或减少服务费用。

五、服务年限

签订合同后三年，首年服务期自合同约定之日起一年。

按照采购合同严格履约验收合格后，一年一签。

六、权利和义务

（一）甲方权利义务

1.按照《呼和浩特市环境卫生作业质量指导标准（2025）》

《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分细则（2026）》

《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核管理评分

细则（2025）》（试行稿）对乙方进行指导、检查、考评和

管理；

2.根据考评结果支付作业服务经费；

3.就乙方作业服务中存在的问题及时下达整改通知，如
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乙方未在规定期限内进行整改或整改不到位，甲方可组织人

员进行整改，其相关费用从乙方作业服务费中扣除；

4.甲方可根据实际管理需要适时修订完善作业质量管

理标准和作业质量管理考核评分细则等考核管理细则；

5.积极协调赛罕区财政及时拨付乙方的作业服务经费。

6.甲方有权提出作业范围区域划分和人员、设备配置要

求。

（二）乙方权利义务

1.按照本合同约定，开展经营提供相关环卫作业服务；

2.负责环卫作业管理人员、作业人员的招聘和岗位确定，

全权负责对各级管理、作业人员的考核管理和奖惩激励；

3.根据甲方的工作要求和有关法律法规及本合同的约

定，制定作业服务实施方案，严格按照国家和呼和浩特市各

项作业质量标准完成各项作业任务；

4.负责不断更新作业工具和机械，保证环卫作业机械化

率；按照国家、自治区、呼和浩特市的有关作业质量标准进

行作业；在保证清扫保洁质量不降低的情况下，乙方可以创

新和优化作业方式，根据日常作业需求向甲方提出人员与智

能环卫设备调整的申请，并经甲方书面同意后实施；

5.必须按有关劳动定额标准配备作业人员，依据国家相

关法律法规与适龄作业人员签订合法用工合同，为所有作业

人员购买雇主责任险，注重文明作业，确保安全操作，作业

时发生的任何安全事故均由乙方或事故责任方承担一切责

任；
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6.负责为管理车辆、清运车辆办理保险，承担所有车辆

的运行费用。因乙方车辆造成的安全事故由乙方承担，与甲

方无关；

7.每年对所有车辆驾驶人员进行体检，排除毒驾，并备

案无犯罪记录证明，积极配合甲方做好应急作业保障工作；

8.在市场化服务过程中，所有资金流向、财务支出必须

按照国家有关规定执行，必须符合区财政合法依规支出，定

期进行财务审计。

9.服务范围内需加水及水费问题由乙方自行解决。

七、知识产权

乙方应保证其提供的服务及服务成果的全部及部分，均

不存在侵犯第三方知识产权的情形，其服务成果的所有权由

甲方享有。否则，乙方应向甲方承担违约责任及赔偿由此给

甲方造成的名誉及经济损失。

八、特别约定

依据《内蒙古自治区住房和城乡建设厅等 4 部门关于建

立城镇环卫工人工资专用账户制定的通知》合同期内，甲方

与乙方应开设共管账户用以保障环卫工工资的按时足额发

放。乙方应于本合同成立后 15 日内向共管账户内存入合同

金额的 12.5%作为环卫工工资支付保障金，否则甲方有权解

除本合同。

乙方保证不能因财政拨款未及时到位而导致出现欠付

环卫工工资的情况。如出现财政拨款未及时到位情况时乙方

应暂时垫付环卫工工资。
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九、违约责任

乙方有下列情形之一的，甲方有权解除合同：

（一）按照《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效

考核管理评分细则（2025）》（试行稿）约定的可以解除合

同的情形。

（二）服务区域内环境卫生问题一年内被媒体 3 次曝光

或上级部门严厉通报批评，并造成恶劣影响的。

（三）乙方违反法律法规或规章，不能妥善解决与作业

员工之间劳资争议，发生群体性上访事件，造成恶劣影响的。

（四）发生重大污染事件，造成恶劣影响的。

（五）擅自停止服务作业或将承包项目擅自转、分包给

第三方的。

（六）乙方未能及时建立环卫工人工资专户或未能按时

向共管账户内存入环卫工工资支付保障金的。

（七）其他违约行为导致《合同》无法正常履行的。

（八）乙方人员、设备配备未达到本合同约定标准的，

每逾期一日（自乙方进场提供服务之日起算，季节性使用设

备除外）按合同总金额的万分之三支付违约金；逾期超过 15

日的，甲方有权扣除相应服务费用或解除合同。

十、考评管理

（一）考评方法

1.实行分级管理，采取日检查和专项检查相结合的方式，

按日统计、按周反馈、按月汇总上报。

2.考核结果经甲方与乙方双方签字确认，考核结果作为
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发放作业服务费的依据。

（二）考评依据

1.《呼和浩特市环境卫生作业质量指导标准（2025）》。

2.《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分细则

（2026）》。

3.《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考核管理

评分细则（2025）》（试行稿）。

4.后续如有新修订的考核评分细则或相关绩效考核细

则。

十一、不可抗力

因不可抗力致使一方不能及时或完全履行合同的，应及

时通知另一方，双方互不承担责任，并在合理期限内提供有

关不可抗力的相关证明。合同未履行部分是否继续履行、如

何履行等问题，由双方协商解决。

十二、争议的解决方式

本合同未尽事宜，双方可另行签订补充协议作为附件，

补充协议与本合同具有同等效力。由本合同所产生的争议由

呼和浩特市赛罕区人民法院诉讼解决。

十三、合同效力

本合同一式肆份，甲方贰份、乙方贰份，均具有同等效

力。本合同自甲乙双方法定代表人签字并盖章之日起生效。

十四、合同保存

合同文本保存期限为从采购结束之日起至少保存十年。

十五、合同附件
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本合同所附下列文件是构成本合同不可分割的部分，与

本合同具有同等法律效力：

附件：1.《呼和浩特市环境卫生作业质量指导标准

（2025）》

2.《呼和浩特市环境卫生作业质量管理考核评分

细则（2026）》

3.《呼和浩特市赛罕区环境卫生作业质量绩效考

核管理评分细则（2025）》（试行稿）

4.中标通知书
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（文件签署页，以下无正文）

甲方（公章）： 法定代表人或代理人（签字）：

年 月 日

乙方（公章）： 法定代表人或代理人（签字）：

年 月 日
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