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项目其他要求

第1包：自治区商务厅、科技厅等部门网站运维服务项目

1.验收、交付标准和方法：1.保障运维网站安全稳定运行，功能正常，

提供12份月度运维报告、日巡检记录、2份《年度运维报告》（自然年度、

运维年度）、2份网站绩效评估自查整改报告，4份网站监测报告，根据实

际开展服务的情况。 2.根据使用方需求完成栏目、页面、内容调整和显

示功能调优。 3.完成网站巡检、迁移、安全值守、漏洞修复、数据统计、

数据服务、接口开发等工作。 4.根据使用方案需求完成政策图解产品制

作和发布。 验收方法：中期评估，项目履约6个月后，采购人对运维服务

质量进行中期评估，提出改进意见，供应商根据中期评估意见完成整改。

运维最终验收，经采购人邀请第三方专家依据招标文件、合同以及使用方

的服务质量评价对服务内容（日常巡检、页面调优、功能维护、网站迁移、

数据统计、绩效提升、安全值守、政策解读等服务）开展综合验收。

2.知识产权归属、处理方式

（1）供应商在本项目使用任何产品和服务（包括部分使用）时，不

会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其他知识产权而引

起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和

经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。（2）采购人享有本项目实施过

程中产生的知识成果及知识产权，并依据实际情况对采购标的涉及的知识

产权进行处理。（3）供应商如欲在项目实施过程中采用自有知识成果，

需在投标文件中声明，并提供相关知识产权证明文件。使用该知识成果后，

供应商需提供相关技术文档，并承诺在合同期限内提供技术支持，采购人

享有永久使用权。（4）如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中
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必须包括合法获取该知识产权的相关费用。（5）本项目服务过程中产生

的所有安全报告及技术文档的著作权归属采购人所有，供应商不得用于本

项目以外的任何用途。

3.履约验收内容

（1）所交付的服务是否满足招标文件的日常巡检、敏感信息、断、

错、暗、链处理、页面栏目调整、专题制作、政策解读图文制作、政策解

读视频制作、电子文档制作、WEB端漏洞修复、测评服务配合工作、保密

要求、个性化服务、培训服务、迁移服务、网站功能运维、绩效监测整改、

数据及接口服务、安全保障、安全值守、应急响应服务、全站规划及设计、

网站栏目规划、要闻动态、政务公开、政务服务、互动交流、专栏专题、

多终端自适应等技术要求以及投标人投标文件响应的技术内容。

（2）商务履约内容：所交付的服务是否满足招标文件付款方式、服

务期、服务地点、违约责任等商务要求以及投标人投标文件响应的商务内

容。

（3）履约验收标准：

验收标准严格按照采购合同约定、招标文件要求及相关技术规范执行，

重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、资料完整性、资料真实性、成

果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，采购人按照采购合同约定，办

理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合同约定，继续提供后续服务（

如有），并配合采购人做好资料归档工作。2.验收基本合格（需整改），

供应商按照整改通知书要求，在规定时限内完成整改，整改复核合格后，

转为验收合格，办理相关结算手续；整改复核仍不合格的，判定为验收不

合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验收不合格（1）验收不合格的，

采购人向供应商出具验收不合格通知书，明确不合格原因及处理意见，按

照采购合同约定追究供应商的违约责任（如扣除违约金、终止合同等）；
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（2）供应商应在收到验收不合格通知书后，按照要求进行整改，整改完

成后可向采购人重新提交验收申请，重新验收的流程按照本方案执行，重

新验收次数不超过2次；（3）经2次重新验收仍不合格的，采购人有权终

止采购合同，要求供应商退还已支付的全部款项，并承担由此给采购人造

成的损失，同时将相关情况报送财政部门备案。
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第2包：自治区信访局、林草局等部门网站运维服务项目

1.验收、交付标准和方法：1.保障运维网站安全稳定运行，功能正常，

提供12份月度运维报告、日巡检记录、2份《年度运维报告》（自然年度、

运维年度）、2份网站绩效评估自查整改报告，4份网站监测报告，根据实

际开展服务的情况。 2.根据使用方需求完成栏目、页面、内容调整和显

示功能调优。 3.完成网站巡检、迁移、安全值守、漏洞修复、数据统计、

数据服务、接口开发等工作。 4.根据使用方案需求完成政策图解产品制

作和发布。 验收方法：中期评估，项目履约6个月后，采购人对运维服务

质量进行中期评估，提出改进意见，供应商根据中期评估意见完成整改。

运维最终验收，经采购人邀请第三方专家依据招标文件、合同以及使用方

的服务质量评价对服务内容（日常巡检、页面调优、功能维护、网站迁移、

数据统计、绩效提升、安全值守、政策解读等服务）开展综合验收。

2.知识产权归属、处理方式

（1）供应商在本项目使用任何产品和服务（包括部分使用）时，不

会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其他知识产权而引

起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和

经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。（2）采购人享有本项目实施过

程中产生的知识成果及知识产权，并依据实际情况对采购标的涉及的知识

产权进行处理。（3）供应商如欲在项目实施过程中采用自有知识成果，

需在投标文件中声明，并提供相关知识产权证明文件。使用该知识成果后，

供应商需提供相关技术文档，并承诺在合同期限内提供技术支持，采购人

享有永久使用权。（4）如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中

必须包括合法获取该知识产权的相关费用。（5）本项目服务过程中产生

的所有安全报告及技术文档的著作权归属采购人所有，供应商不得用于本

项目以外的任何用途。
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3.履约验收内容

（1）所交付的服务是否满足招标文件的日常巡检、敏感信息、断、

错、暗、链处理、页面栏目调整、专题制作、政策解读图文制作、政策解

读视频制作、电子文档制作、WEB端漏洞修复、测评服务配合工作、保密

要求、个性化服务、培训服务、迁移服务、网站功能运维、绩效监测整改、

数据及接口服务、安全保障、安全值守、应急响应服务、全站规划及设计、

网站栏目规划、要闻动态、政务公开、政务服务、互动交流、专栏专题、

多终端自适应等技术要求以及投标人投标文件响应的技术内容。

4.商务履约内容：所交付的服务是否满足招标文件付款方式、服务期、

服务地点、违约责任等商务要求以及投标人投标文件响应的商务内容。

5.履约验收标准：

验收标准严格按照采购合同约定、招标文件要求及相关技术规范执行，

重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、资料完整性、资料真实性、成

果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，采购人按照采购合同约定，办

理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合同约定，继续提供后续服务（

如有），并配合采购人做好资料归档工作。2.验收基本合格（需整改），

供应商按照整改通知书要求，在规定时限内完成整改，整改复核合格后，

转为验收合格，办理相关结算手续；整改复核仍不合格的，判定为验收不

合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验收不合格（1）验收不合格的，

采购人向供应商出具验收不合格通知书，明确不合格原因及处理意见，按

照采购合同约定追究供应商的违约责任（如扣除违约金、终止合同等）；

（2）供应商应在收到验收不合格通知书后，按照要求进行整改，整改完

成后可向采购人重新提交验收申请，重新验收的流程按照本方案执行，重

新验收次数不超过2次；（3）经2次重新验收仍不合格的，采购人有权终
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止采购合同，要求供应商退还已支付的全部款项，并承担由此给采购人造

成的损失，同时将相关情况报送财政部门备案。
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第3包：自治区工信厅、审计厅等部门网站运维服务项目

1.验收、交付标准和方法：1.保障运维网站安全稳定运行，功能正常，

提供12份月度运维报告、日巡检记录、2份《年度运维报告》（自然年度、

运维年度）、2份网站绩效评估自查整改报告，4份网站监测报告，根据实

际开展服务的情况。 2.根据使用方需求完成栏目、页面、内容调整和显

示功能调优。 3.完成网站巡检、迁移、安全值守、漏洞修复、数据统计、

数据服务、接口开发等工作。 4.根据使用方案需求完成政策图解产品制

作和发布。 验收方法：中期评估，项目履约6个月后，采购人对运维服务

质量进行中期评估，提出改进意见，供应商根据中期评估意见完成整改。

运维最终验收，经采购人邀请第三方专家依据招标文件、合同以及使用方

的服务质量评价对服务内容（日常巡检、页面调优、功能维护、网站迁移、

数据统计、绩效提升、安全值守、政策解读等服务）开展综合验收。

2.知识产权归属、处理方式

（1）供应商在本项目使用任何产品和服务（包括部分使用）时，不

会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其他知识产权而引

起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和

经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。（2）采购人享有本项目实施过

程中产生的知识成果及知识产权，并依据实际情况对采购标的涉及的知识

产权进行处理。（3）供应商如欲在项目实施过程中采用自有知识成果，

需在投标文件中声明，并提供相关知识产权证明文件。使用该知识成果后，

供应商需提供相关技术文档，并承诺在合同期限内提供技术支持，采购人

享有永久使用权。（4）如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中

必须包括合法获取该知识产权的相关费用。（5）本项目服务过程中产生

的所有安全报告及技术文档的著作权归属采购人所有，供应商不得用于本

项目以外的任何用途。
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3.履约验收内容

（1）所交付的服务是否满足招标文件的日常巡检、敏感信息、断、

错、暗、链处理、页面栏目调整、专题制作、政策解读图文制作、政策解

读视频制作、电子文档制作、WEB端漏洞修复、测评服务配合工作、保密

要求、个性化服务、培训服务、迁移服务、网站功能运维、绩效监测整改、

数据及接口服务、安全保障、安全值守、应急响应服务、全站规划及设计、

网站栏目规划、要闻动态、政务公开、政务服务、互动交流、专栏专题、

多终端自适应等技术要求以及投标人投标文件响应的技术内容。

4.商务履约内容：所交付的服务是否满足招标文件付款方式、服务期、

服务地点、违约责任等商务要求以及投标人投标文件响应的商务内容。

5.履约验收标准：

验收标准严格按照采购合同约定、招标文件要求及相关技术规范执行，

重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、资料完整性、资料真实性、成

果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，采购人按照采购合同约定，办

理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合同约定，继续提供后续服务（

如有），并配合采购人做好资料归档工作。2.验收基本合格（需整改），

供应商按照整改通知书要求，在规定时限内完成整改，整改复核合格后，

转为验收合格，办理相关结算手续；整改复核仍不合格的，判定为验收不

合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验收不合格（1）验收不合格的，

采购人向供应商出具验收不合格通知书，明确不合格原因及处理意见，按

照采购合同约定追究供应商的违约责任（如扣除违约金、终止合同等）；

（2）供应商应在收到验收不合格通知书后，按照要求进行整改，整改完

成后可向采购人重新提交验收申请，重新验收的流程按照本方案执行，重

新验收次数不超过2次；（3）经2次重新验收仍不合格的，采购人有权终
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止采购合同，要求供应商退还已支付的全部款项，并承担由此给采购人造

成的损失，同时将相关情况报送财政部门备案。
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第4包：自治区大数据中心项目管理系统运维服务项目

1.验收、交付标准和方法：1.保障大数据中心项目管理系统业务功能

正常，各业务模块稳定运行，数据和接口正常运行，确保系统稳定安全可

靠运行。 2.保障项目库模块功能和业务流程正常运行，包括项目入库管

理、计划管理、评审管理、计划终止、年度需求登记等功能。业务流程包

括线上申报、线上审批、构建储备库、选择预审项目、生成计划、实现动

态管理。 验收方法：项目履约 6 个月后，采购人和使用方代表对运维服

务质量进行评价，提出改进意见，供应商整改后完成中期验收；运维期结

束，经采购人邀请第三方专家依据招标文件、合同以及使用方的服务质量

评价对服务内容开展综合验收。

2.知识产权归属、处理方式

（1）供应商在本项目使用任何产品和服务（包括部分使用）时，不

会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其他知识产权而引

起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和

经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。（2）采购人享有本项目实施过

程中产生的知识成果及知识产权，并依据实际情况对采购标的涉及的知识

产权进行处理。（3）供应商如欲在项目实施过程中采用自有知识成果，

需在投标文件中声明，并提供相关知识产权证明文件。使用该知识成果后，

供应商需提供相关技术文档，并承诺在合同期限内提供技术支持，采购人

享有永久使用权。（4）如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中

必须包括合法获取该知识产权的相关费用。（5）本项目服务过程中产生

的所有安全报告及技术文档的著作权归属采购人所有，供应商不得用于本

项目以外的任何用途。

3.履约验收内容
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所交付的服务是否满足招标文件要求保障项目管理系统业务功能正

常，各业务模块稳定运行，数据和接口正常运行，确保系统稳定、安全、

可靠运行。保障项目库模块功能和业务流程正常运行，包括项目入库管理、

计划管理、评审管理、计划终止、年度需求登记等功能。业务流程包括线

上申报、线上审批、构建储备库、选择预审项目、生成计划、实现动态管

理等技术要求以及投标人投标文件响应的技术内容。

4.商务履约内容：

所交付的服务是否满足招标文件付款方式、服务期、服务地点、违约

责任等商务要求以及投标人投标文件响应的商务内容。

5.履约验收标准：

验收标准严格按照采购合同约定、招标文件要求及相关技术规范执行，

重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、资料完整性、资料真实性、成

果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，采购人按照采购合同约定，办

理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合同约定，继续提供后续服务（

如有），并配合采购人做好资料归档工作。2.验收基本合格（需整改），

供应商按照整改通知书要求，在规定时限内完成整改，整改复核合格后，

转为验收合格，办理相关结算手续；整改复核仍不合格的，判定为验收不

合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验收不合格（1）验收不合格的，

采购人向供应商出具验收不合格通知书，明确不合格原因及处理意见，按

照采购合同约定追究供应商的违约责任（如扣除违约金、终止合同等）；

（2）供应商应在收到验收不合格通知书后，按照要求进行整改，整改完

成后可向采购人重新提交验收申请，重新验收的流程按照本方案执行，重

新验收次数不超过2次；（3）经2次重新验收仍不合格的，采购人有权终

止采购合同，要求供应商退还已支付的全部款项，并承担由此给采购人造

成的损失，同时将相关情况报送财政部门备案。
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第5包：自治区大数据中心七处信息系统安全服务项目

1.验收、交付标准和方法：验收标准严格按照采购合同约定、招标文

件要求及相关技术规范执行，重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、

资料完整性、资料真实性、成果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，

采购人按照采购合同约定，办理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合

同约定，继续提供后续服务（如有），并配合采购人做好资料归档工作。

2.验收基本合格（需整改），供应商按照整改通知书要求，在规定时限内

完成整改，整改复核合格后，转为验收合格，办理相关结算手续；整改复

核仍不合格的，判定为验收不合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验

收不合格（1）验收不合格的，采购人向供应商出具验收不合格通知书，

明确不合格原因及处理意见，按照采购合同约定追究供应商的违约责任（

如扣除违约金、终止合同等）；（2）供应商应在收到验收不合格通知书

后，按照要求进行整改，整改完成后可向采购人重新提交验收申请，重新

验收的流程按照本方案执行，重新验收次数不超过2次；（3）经2次重新

验收仍不合格的，采购人有权终止采购合同，要求供应商退还已支付的全

部款项，并承担由此给采购人造成的损失，同时将相关情况报送财政部门

备案。

2.知识产权归属、处理方式

（1）供应商在本项目使用任何产品和服务（包括部分使用）时，不

会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权、著作权或其他知识产权而引

起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其他知识产权而引起法律和

经济纠纷，由供应商承担所有相关责任。（2）采购人享有本项目实施过

程中产生的知识成果及知识产权，并依据实际情况对采购标的涉及的知识

产权进行处理。（3）供应商如欲在项目实施过程中采用自有知识成果，

需在投标文件中声明，并提供相关知识产权证明文件。使用该知识成果后，
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供应商需提供相关技术文档，并承诺在合同期限内提供技术支持，采购人

享有永久使用权。（4）如采用供应商所不拥有的知识产权，则在报价中

必须包括合法获取该知识产权的相关费用。（5）本项目服务过程中产生

的所有安全报告及技术文档的著作权归属采购人所有，供应商不得用于本

项目以外的任何用途。

3.履约验收内容

所交付的服务是否满足招标文件要求的交通厅：应急响应服务、重保

时期安全保障服务、安全漏洞扫描服务、渗透测试服务、安全加固服务、

攻防演练服务、安全驻场服务、厅本级政务云安全资源池运维的网络安全

相关工作；交通厅：保密检查网络平台服务；政务信息报送系统和OA短信

平台租用及短信运维；商务厅：应急响应服务、重保时期安全保障服务、

安全漏洞扫描服务、渗透测试服务、安全加固服务、攻防演练服务、安全

巡检服务、厅本级政务云安全资源池运维的网络安全相关工作；住建厅：

应急响应服务、重保时期安全保障服务、安全漏洞扫描服务、渗透测试服

务、安全加固服务、攻防演练服务、安全驻场服务、厅本级政务云安全资

源池运维的网络安全相关工作；工信厅：应急响应服务、重保时期安全保

障服务、安全漏洞扫描服务、渗透测试服务、安全加固服务、安全巡检服

务、厅本级政务云安全资源池运维的网络安全相关工作等技术要求以及投

标人投标文件响应的技术内容。

4.商务履约内容：所交付的服务是否满足招标文件付款方式、服务期、

服务地点、违约责任等商务要求以及投标人投标文件响应的商务内容。

5.履约验收标准：验收标准严格按照采购合同约定、招标文件要求及

相关技术规范执行，重点围绕服务质量、服务效率、服务成果、资料完整

性、资料真实性、成果达标性等方面进行验收：1.验收合格的，采购人按

照采购合同约定，办理项目尾款支付等相关手续，供应商按照合同约定，
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继续提供后续服务（如有），并配合采购人做好资料归档工作。2.验收基

本合格（需整改），供应商按照整改通知书要求，在规定时限内完成整改，

整改复核合格后，转为验收合格，办理相关结算手续；整改复核仍不合格

的，判定为验收不合格，按照验收不合格相关规定处理。3.验收不合格（

1）验收不合格的，采购人向供应商出具验收不合格通知书，明确不合格

原因及处理意见，按照采购合同约定追究供应商的违约责任（如扣除违约

金、终止合同等）；（2）供应商应在收到验收不合格通知书后，按照要

求进行整改，整改完成后可向采购人重新提交验收申请，重新验收的流程

按照本方案执行，重新验收次数不超过2次；（3）经2次重新验收仍不合

格的，采购人有权终止采购合同，要求供应商退还已支付的全部款项，并

承担由此给采购人造成的损失，同时将相关情况报送财政部门备案。


