
包头市⾏政审批政务服务与数据管理局包头市政务服务“⼀窗式”综合受理
服务保障项⽬中标（成交）明细

内蒙古和誉建设项⽬管理有限责任公司受包头市⾏政审批政务服务与数据管理局委托，采⽤竞争性磋商进⾏采购包头市政
务服务“⼀窗式”综合受理服务保障项⽬（项⽬编码：BTZCS-C-F-260122）项⽬，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结
果如下：
⼀、合同包1 （包头市政务服务“⼀窗式”综合受理服务保障项⽬）

1.1、中标（成交）供应商：内蒙古西部⼈才（集团）有限公司
1.2、中标（成交）总价： 2,380,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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1.项⽬管理团队 负责团队管理、沟通协调、处理
投诉，制定⼯作规划；负责现场⼈员管理、考勤考
核、业务管理、党建团建活动、绩效考核等⽇常运
⾏管理⼯作；负责构建培训体系，开展业务考核，
梳理服务流程，优化⼯作标准，持续改进服务质
量。 2、⼈员招聘要求 ⼈员招聘严把⼊⼝关。从
岗位需求研究、发布招聘公告、组织笔试⾯试、体
检政审、岗前培训、试岗轮训、上岗试⽤，每⼀环
节都严格标准，从⼊⼝上确保员⼯综合素质。 3、
拟服务⼈员要求： （1）22周岁以上、35周岁以
下，具备专科及以上学历；具有政务服务⼯作经验
者优先考虑。 （2）⾝体健康、品⾏良好，⼯作积
极主动，具备较好的沟通能⼒、语⾔表达能⼒和综
合协调能⼒，纪律观念和保密观念较强。 （3）性
格开朗，善于接受新鲜事物，具备较好的学习能⼒
和抗压能⼒，具备较好的服务意识、合作精神和奉
献精神。 4、其他要求 （1）中标供应商应开展⽉
度、季度、年度表彰奖励活动，表彰先进、树⽴典
型、提升服务质量。 （2）中标供应商须每年按照
标准统⼀订制⼈员⼯作服装。 （3）中标供应商须
每年组织不少于3次团建集体活动，并按要求成⽴
党⽀部开展党建活动。 （4）中标供应商须向项⽬

⼈员提供节⽇福利。
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2,380,000.001.00项2,380,000.00

内蒙古和誉建设项⽬管理有限责任公司
2026年05⽉27⽇
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