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环卫保洁作业绩效考核项目、占比
	序号
	考核项目
	占比
	备注

	1
	道路清扫保洁
	25
	

	2
	绿化带保洁及小广告清除
	5
	

	3
	机械化作业
	10
	

	4
	垃圾收集清运
	18
	

	5
	机械化冰雪清除
	20
	

	6
	背街巷路卫生保洁
	10
	

	7
	环卫设施管理
	3
	

	8
	环卫作业公司管理
	6
	

	9
	应急事件处理
	3
	

	10
	其他事项
	
	

	合计
	
	100
	





环卫保洁作业绩效考核评分细则

一、道路清扫保洁（25分）	
1.城区主干道路及主要街道路面，实行“两次洗扫、全天保洁”制度；其它道路实行“一次清扫、全天保洁”制度。发现一处未达标的，扣 0.1分。	
2.每天24小时动态保洁，主干道废弃物滞留时间不超过15分钟，次要街道废弃物滞留时间不超过20分钟。发现一处未达标的，扣 0.1分。	
3.道路及沿线责任段范围清扫无丢段、丢片、丢堆、卫生死角现象，无小堆积存垃圾， 做到路面净、便道净、道牙净、收水口净、树池净、墙根净。发现一处未达标的，扣0.1分。	
4.清扫保洁率达100%,无瓜果皮核、无杂草树叶、无垃圾污物、无纸屑、无人畜粪便，发现一处未达标的，扣0.1分。	
5.隔离栏底部清扫保洁应达标，无积尘、漂浮物、杂物等。发现一处未达标的，扣0.1分。	
6.禁止焚烧垃圾、树叶、杂物，禁止将垃圾扫、倒入下水道或绿化带及树池花池内。发现一处未达标的，扣0.1。	
7.道路有少量渣土、砂石洒漏应及时清理。发现一处未达标的，扣0.1分。	
二、绿化带保洁及小广告清除（5分）
1.绿化带应保持干净整洁，无垃圾，无纸屑、塑料袋、包装袋等废弃物，无断枝落叶，无人畜粪便。发现一处未达标的，扣0.1分。
2.花池、花箱、花墙等绿色景观带应保持干净整洁，无垃圾，无纸屑、塑料袋、包装袋等废弃物，无断枝落叶。发现一处未达标的，扣0.1分。	
3.保洁街路两侧、小巷进出口50米内建(构)筑物立面、标志牌、桥梁、灯杆、栏杆等公共设施和树干无乱张贴、刻画、涂写的广告、宣传品、电话号码等。乱写、乱画、乱喷的小广告应用相同颜色的涂料覆盖，不留小广告痕迹且与周围色彩相协调；清除各种小广告时掉落在地上的纸屑、掉渣等杂物应同时清扫干净。发现一处未达标的，扣0.1分。
三、机械化作业（10分）	
1.节日及迎检期间，主要街道每天进行二次机械化洗扫，其他街道一次机械化洗扫，随时处理突发环境事件；每天进行洒水作业，夏季气温超过35度以上时，每天不少于2次，白天作业时避开人流高峰期，保障道路畅通。发现一处未达标的，扣0.2分。	
2.机械作业时应遵守相关安全规定，鸣报信号，冲洗后路面干净，下水口无堵塞；作业车辆严格遵守《中华人民共和国道路交通安全 法》。发现一处未达标的，扣0.2。	
四、垃圾收集、清运（18分）
1.垃圾收集及时，沿街门店垃圾和保洁垃圾及时清运，严禁裸露堆放在路面；对夜间保洁垃圾和门店垃圾及时清运，日产日清，做到垃圾不过夜、不积存。发现一处未达标的，扣0.2分。
2.垃圾运输过程中实行密闭式运输，不得扬、撒、遗、漏、拖、挂，不得乱倒、乱卸、乱抛，无污水滴漏，运输时应尽量避开上、下班 高峰期。发现一处未达标的，扣0.2分。
3.作业人员不得拾捡废品，全天进行巡查，垃圾箱无满溢，箱体整洁干净。垃圾箱按编号放至指定位置，不得乱放、乱拉。发现一处未达标的，扣0.1分。	
五、机械化冰雪清除（20分）	
按《冬季清冰雪预案》、《镇区清扫道路等级表》、《清雪作业时限》、《清雪作业标准》中具体清理标准、清理时限、清理效果执行。发现一处未达标的，扣0.2分。
六、背街巷路卫生保洁（10分）
实行全天“一扫全保”。早8:00至晚17:00要清扫一次，全天保洁。巷道路面平整、无卫生死角、无堆放生活垃圾、积雪、煤灰、 建筑垃圾，人行道及巷路两侧、树沟干净整洁、无纸屑、无杂草、果皮核、塑料袋等废弃物，沿街无暴露垃圾。每50米保洁区内不得发现超过10处烟蒂、果皮、纸屑等零星废弃物。发现一处未达标的，扣0.2分。
七、环卫设施管理（3分）
1.果皮箱外观要保持整洁、无污垢：要定期擦拭箱体，摆正、门关严、无移位、无内胆外放，无小广告；果皮箱内垃圾及时清运清掏，果皮箱周边地面及底部洁净，垃圾箱点周边卫生整洁，无污物：禁止保洁工人在果皮箱、垃圾收集站点内翻捡废品。发现一处未达标的，扣0.1分。	
2.保洁用人力车辆要车容整洁，标识清晰，无破损、锈迹，定期检修、刷漆、翻新。发现一处未达标的，扣0.1分。
3.经常清洗、定期保养车辆，并做好保养、维修记录，严禁车辆带病作业，保持车辆性能良好，专用标志清晰完整，专用设备、警示灯和指示板灵敏有效，无残缺。发现一处未达标的，扣0.1分。	
4.生活垃圾转运设施，垃圾房定时消杀，车辆进出摆放隔离柱。发现一处未达标的，扣0.1分。	
八、环卫作业
（一）公司管理（3分）
1.管理人员及环卫作业人员配备符合规定，管理人员统一着装并挂牌上岗：各项管理制度健全并上墙；基础资料台账完备，记录完整：制度执行严格，有奖惩体现；各项劳动制度完善。查阅相关台账资料、文件记录，齐全得满分，缺少一项扣0.1分
2.上级布置的工作落实到位，突发事件及时启动处置应急预案，及时处理各类事故：领导指示问题及时整改。发现一次未处理扣0.1分。
（二）人员管理（3分）
1.工作期间不迟到、早退、聚岗、聊天、串岗、离岗，作业时间不干私活：着装规范、整洁，作业车辆、工具不得随意外借。发现一处未达标的，扣0.1分。	
2.人员作业离保洁车不超过10米，车辆整洁、无乱挂杂物；保洁车行驶中不带人、打电话、吃食物、并列行驶、嬉戏追逐：车辆不带故障作业，不沿途泄漏、飞扬、撒落，晚间作业设警示灯。发现一处未达标的，扣0.1分。	
九、应急事件处理（3分）	
对陈巴尔虎旗相关领导、部门下达的指令需及时处置，在规定时间内未完成处置任务的，每次扣0.2分。
十、其他事项	
领导和相关部门批转问题、督导问题，社会监督员反映问题及媒体曝光问题。旗委、旗政府批转的环卫问题，未在规定时限内解决的，每一件在总分中扣3分；领导批转的环卫问题未在规定时限内解决的，每一件在总分中扣2分；媒体曝光的环卫问题未在规定时限内解决的，每一件在总分中扣1分。处置周期内办结率低于90%扣1分，低于80%扣2分。
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