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附件2：



内蒙古自治区政府采购电子卖场商品
发布及管理规范

第一条 为规范内蒙古自治区政府采购电子卖场平台（以下简称电子卖场）供应商发布商品行为，提高上架商品信息的准确性和规范性，制定本规范。
第二条 供应商通过电子卖场发布商品及其相关信息的，适用本规范。
第三条 本规范所称供应商，是指由自治区各级电子卖场运营管理机构通过公开征集方式确定，并在电子卖场经营商品的法人、其他组织或者自然人，包含电商、厂商、经销商等。其中“厂商”是指生产制造符合国家或行业标准要求商品的供应商；“经销商”是指与厂商签署代理销售协议、从厂商组织货源销售的组织或自然人；“电商”是指通过电子商务平台，面向社会从事销售货物及配套服务经营活动的供应商。电商应当获得有关行业主管部门批准，具备从事增值电信业务经营资格。
第四条 本规范所称商品，包括电商商品和网上竞价商品。
（一）电商商品：是指电商按照协议中限定的采购目录，通过系统接口对接方式推送至电子卖场的，并与自有电子商务平台销售信息一致的商品；
（二）网上竞价商品：是指厂商和经销商按照电子卖场协议中承诺供货区域、商品品牌及品目等，根据已入围的商品品牌、品目、产品报价明细表等在电子卖场上架的商品及配件。
第五条 本规范所称商品品目是指依据全区统一集中采购目录及有关政策，参考行业规范和市场通用品目分类情况，根据商品类型特征对商品做出的归类。
第六条 在电子卖场发布商品的供应商，应对其发布商品信息的真实性、有效性、合法性负责。供应商在电子卖场发布的电商商品、网上竞价商品，必须经过自治区各级电子卖场运营管理机构审核通过后，方可在电子卖场上架。
第七条 供应商在电子卖场发布的商品，自治区电子卖场运营管理机构及政府采购监管部门随时予以核查，并可对违反本规范相关条款或电子卖场交易规则及相关法律法规的商品进行下架处理。
第八条 商品品目发布规范
（一）电商发布的商品必须符合电子卖场设置的商品品目分类；
（二）厂商或经销商发布的商品必须符合集中采购目录中已经明确采购规则为电子卖场采购的商品品目分类；
（三）供应商发布商品必须准确选择对应的商品品目，商品品目原则上应该选择电子卖场设置的底级品目。
第九条 商品名称发布规范
（一）电子卖场商品名称发布要求：中文品牌名/英文品牌名+型号+末级品目+规格+主要参数等关键信息（如技术参数、服务标准等要素）。建议100个字符以内（即50个汉字）。要求名称必须清晰、准确描述商品特性。
如空调设备需标注能效等级和匹数；投影幕必须标注尺寸、材质；计算机设备需有明确的CPU型号、内存容量、硬盘容量等影响商品价格的关键信息。
正确案例参考：美的（Midea)一级冷静星II智能家电变频冷暖1.5匹壁挂式空调挂机KFR-35GW/BP3DN8Y-PH200
（二）所发布商品名称中的品牌、型号、规格、品名等信息，必须与出厂产品说明书保持一致；
（三）商品名称中不得出现违反相关法律法规的词汇、堆砌关键词、夸大性修饰词、绝对化用语、无关文字、符号等，如最美、最便宜、折扣、包邮、政府专供、特供等。
第十条 商品品牌发布规范
商品品牌需要合法合规使用，按照实际情况填写，商品名称、参数、详情页中填写的品牌要保持一致。电子卖场品牌库已有的品牌可直接使用，若无，须由供应商填写“附件1：新增品牌品目关联申请表”，由自治区本级电子卖场运营管理机构审核增加后使用。
第十一条 商品型号发布规范
（一）商品型号应按照实际情况填写，商品名称、参数、详情页中填写的型号应与市场销售的商品型号一致。若商品确无型号的，供应商可根据商品管理经验自行编写，建议由数字、字母、符号组成；
（二）商品如为《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购产品，则商品型号须与经国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品认证证书的型号一致。
第十二条 商品图片发布规范
（一）电子卖场商品单张图片像素不得小于800*800、大小不超过1M，支持JPG、JPEG、PNG格式；
（二）每款商品必须提供1张主图，且为商品正面图片（主图应展示商品的全部）。商品主图不得出现除品牌LOGO以外的水印，且不得为拼接图片；
（三）商品图片应为真实拍摄，要求白底或者透明底色，图片需清晰，亮度充足，布满画布，且图片必须清晰明确的展示商品相关属性。
第十三条 商品参数发布规范
（一）商品各属性项应按实际情况填写，商品的关键参数项为必填项，非关键参数项，供应商可自愿补充；
（二）电子卖场已预设不同品目的参数项和参数值，供应商录入商品时可以直接选择使用。录入商品时，如无法找到对应的参数项和参数值，须由供应商填写“附件2：电子卖场品目参数申请表”，由各级电子卖场运营管理机构审核增加后使用；
（三）对于商品的认证内容（如3C认证产品、环境标志产品等）及服务承诺（如7天内免费退换货、送货上门服务等），应按照实际情况填写并履行承诺。
第十四条 商品详情描述规范
（一）商品描述使用图片和文字相结合形式的，文字描述内容必须与主图、商品参数信息保持一致；
（二）商品详情介绍的图片必须为清晰的真实实物图片，不能有大面积黑投影或大区域反射环境物（如摄影者形象/影像等），不能含有与电子卖场无关的水印；
（三）商品名称、型号、规格以及参数需在明显位置显示；
（四）商品的名称、图片、详情等均不得带有联系方式及其他敏感信息；
（五）商品详情页面不得出现其他购物平台网址、外网链接或提示，不得出现供应商实体店等相关信息；
（六）商品详情描述中不得出现虚假、夸大和与商品不一致的表述。
第十五条 商品发布规范
（一）供应商发布的商品属性必须与实际商品相符且描述完整，同时符合国家相关标准；
（二）供应商发布商品属性项中的必填项信息必须全部据实填写；
（三）供应商必须在制造厂商授权范围内上架商品，且与市场销售的商品型号、配置保持一致；
（四）供应商必须对商品中包含的图片、LOGO或商标等信息涉及的商标权、著作权、专利权等具有合法的使用权，在授权范围及有效期内合理使用，不得盗用他人图片，侵犯他人的合法权益；
（五）禁止发布国家及地方各类法律法规、规章、规范性文件规定的不允许销售的商品；
（六）供应商不得在电子卖场重复上架商品，如商品信息等发生变动，可先下架商品修改后再重新上架该商品。
第十六条 供应商上架的商品价格是政府采购价。其中电商商品价格不得高于自营电子商务平台在售商品价格，且不得高于市场价；网上竞价商品不得高于其厂商官方网站同期对外公布的价格，不得高于国内主流、大型网购商城、门店商场的含税平均价。
第十七条 供应商发布的商品必须为正品，不得发布盗版或假冒伪劣商品。商品质量应符合国家、行业或产品执行标准，不得发布残次品。
第十八条 商品内容发布违规处理
商品内容发布违规主要包含但不限于以下几种情形：
（一）商品品目与实际不符的；
（二）商品名称与实际商品不符的；
（三）品牌或型号选择错误的；
（四）名称内容及格式发布错误的；
（五）商品主图模糊不清或与实际不符的；
（六）商品详情内容与实际商品不符且内容出现夸大性描述的；
对出现以上违规情形的商品，或不符合商品信息发布规范的商品，自治区各级电子卖场运营管理机构有权直接将该商品下架，并按照电子卖场管理办法及相关法律法规处理。
第十九条 商品价格违规处理
自治区各级电子卖场运营管理机构负责该联动区域商品的日常巡检，并根据价格预警功能对发布的商品进行监督管理。
对出现以下情形的商品，由供应商协议签署归属区划的电子卖场运营管理机构依据相关材料出具价格监测报告，责令供应商进行整改，并按照电子卖场管理办法及相关法律法规处理。对未及时整改的商品，自治区各级电子卖场运营管理机构有权直接将该商品下架：
（一）供应商在电子卖场上发布的自营官网价与其自营平台真实价格不符的；
（二）电子卖场价格预警系统监测到价格异常，并经核实确实价格偏高的；
（三）被采购人、供应商等投诉，经核实商品价格确实偏高的。
第二十条 商品重复上架处理
供应商发布商品出现重复上架的，自治区各级电子卖场运营管理机构有权对重复上传的商品进行下架、删除处理。下架时优先保留销量高（有销量的）或最新发布（无销量的）的商品。 
第二十一条 供应商应严格按照规范要求发布商品，严格执行《中华人民共和国政府采购法》等相关法律法规，否则，由此产生的后果由供应商自行承担。
第二十二条 本规范由内蒙古自治区公共资源交易中心负责解释，并根据财政部门的有关规定和管理需要及时予以修订、完善。
第二十三条 本规范自发布之日起实施。
    
 
 
内蒙古自治区公共资源交易中心
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